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Monsieur,

Le 30 janvier 2018, le Comité permanent de I'industrie, des sciences et de la technologie a
convenu « [g]ue le Comité permanent de I'industrie, des sciences et de la technologie de la
Chambre des communes tienne deux audiences au cours desquelles il entendra des
témoins d'Apple, du Bureau de la concurrence et du CRTC au sujet des piles pour iPhone
pour en comprendre I'incidence sur le marché canadien, la concurrence et les droits des
consommateurs et pour les Canadiens qui ont besoin de ces téléphones pour leur utilisation
personnelle et professionnelle ».

Le 6 février 2018, le Comité a été informé que le CRTC déclinait respectueusement
I'invitation a participer a ces audiences. Le Comité vous remercie de la réponse du CRTC,
prend acte de sa position et n'insistera pas pour qu'il comparaisse devant ses membres.

Cela dit, le Comité demande au CRTC de lui faire savoir s’il a regu des plaintes de la part de
Canadiens concernant la performance d’appareils iPhone depuis 2014, ainsi que le nombre
et la nature de ces plaintes. Le Comité prie le CRTC de lui communiquer cette information
par écrit d’ici le 27 février 2018.
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