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Le lundi 26 février 2018

La séance est ouverte a 11 heures.

Priere

INITIATIVES PARLEMENTAIRES

®(1105)
[Traduction]

LA LOI SUR LES LIEUX ET MONUMENTS HISTORIQUES

La Chambre reprend 1'étude, interrompue le 13 décembre 2017, de
la motion portant que le projet de loi C-374, Loi modifiant la Loi sur
les lieux et monuments historiques (composition de la Commission),
soit lu pour la deuxiéme fois et renvoyé a un comité.

Mme Cathy McLeod (Kamloops—Thompson—Cariboo,
PCC): Monsieur le Président, c'est pour moi un honneur d'intervenir
a la Chambre aujourd'hui pour parler du projet de loi C-374, Loi
modifiant la Loi sur les lieux et monuments historiques en ce qui a
trait a la composition de la Commission. Je sais que le projet de loi
s'inspire d'un appel a l'action trés concret de la Commission de vérité
et réconciliation. Il s'agit de la recommandation 79, qui se lit comme
suit:

Nous demandons au gouvernement fédéral d’établir, en collaboration avec les
survivants, les organisations autochtones et les membres de la communauté
artistique, un cadre de travail se rapportant a la réconciliation pour les besoins du
patrimoine canadien et des activités de commémoration. Ce cadre engloberait
notamment ce qui suit: i. la modification de la Loi sur les lieux et monuments
historiques de maniére a inclure la représentation des Premieres Nations, des Inuits et

des Métis au sein de la Commission des lieux et monuments historiques du Canada et
de son secrétariat.

A Theure actuelle, la Commission comprend un représentant de
chacune des provinces et de chacun des territoires, mais elle ne
compte aucun représentant officiel des peuples autochtones ou
d'organisations autochtones. Le projet de loi prévoit ajouter trois
membres au sein de la Commission, qui représenteraient respecti-
vement les Premiéres Nations, les Métis et les Inuits.

Je sais que le dossier tient a fort & coeur a mon collégue d'en face.
Nos expériences de vie jouent un réle dans les décisions que nous
prenons a la Chambre, au nom des électeurs et des Canadiens. Il a
travaillé pendant plus de 30 ans a Parcs Canada. Il a passé les
10 dernicres années a oeuvrer précisément sur la question des lieux
historiques. Il a constaté qu'il est nécessaire de permettre aux
Canadiens de participer davantage a la prise de décisions a vrai dire
trés importantes et difficiles au sujet des lieux a protéger, des
individus a faire connaitre et des histoires a préserver pour les
générations futures.

Je suis d'accord pour dire qu'il s'agit d'une mesure significative et
concrete pour la réconciliation a long terme. C'est pourquoi je me

réjouis d'appuyer le projet de loi d'initiative parlementaire de mon
collegue. Je tiens a féliciter le député, ainsi que son équipe, de 'avoir
présenté a la Chambre.

Je vais prendre quelques instants pour parler d'un projet que j'ai
entrepris au cours de la derniére année. Je voulais trouver une fagon
appropriée de souligner le 150° anniversaire de la Confédération
canadienne dans ma circonscription, Kamloops—Thompson—
Cariboo. Je sais que de nombreux peuples autochtones hésitaient
un peu a le célébrer, mais nous tenions absolument susciter un
dialogue inclusif.

Nous avons décidé, mon équipe et moi, de braquer les projecteurs
sur 50 personnes, 50 endroits et 50 événements dans nos
collectivités. Personnellement, j'ai, par exemple, exploré les sentiers
pres des cavernes de glace du lac Bridge, que les Premiéres Nations
locales considérent comme l'entrée vers le monde de l'ours. Je
n'essaierai pas de prononcer le mot autochtone, car ma prononciation
n'est pas assez bonne pour lui faire justice.

J'ai également participé au dévoilement de magnifiques mats
totémiques sculptés par Jerome Boyce, un artiste local, et j'ai visité le
musée et parc patrimonial Secwepemc. Celui-ci est situé sur la
riviere Thompson Sud, dans I'ancien édifice du pensionnat indien de
Kamloops, ou ont ét¢ conduits des enfants des Premiéres Nations qui
avaient été arrachés a leur foyer, a leur famille et a leur culture.
Jinvite les députés a visiter cet endroit avec moi lorsqu'ils se
rendront a Kamloops.

A mon avis, le site Secwepemc incarne le fait que ce ne sont pas
tous les Canadiens qui ont eu l'occasion de voir leur histoire
soulignée. La Commission des lieux et monuments historiques
pourrait vraiment faire la différence.

Nous sommes a un moment décisif de I'histoire. Partout au
Canada, on s'interroge — et il s'agit de questions difficiles — sur la
facon de traiter les épisodes délicats, embarrassants ou douloureux
de notre histoire. On réévalue la pertinence de statues, de plaques et
d'autres monuments qui sont depuis de nombreuses années au centre
de nos collectivités. On pose des questions sérieuses. Comment
souligner les réalisations d'une personne tout en tirant des lecons de
ses échecs? Comment reconnaitre que l'histoire du Canada, y
compris sa création, a été fagonnée par des gens imparfaits?

Le Canada a maintenant 150 ans d'histoire derriére lui, et nous
avons aujourd’hui l'occasion de tracer la voie a suivre pour les
150 prochaines années. Pour ce faire, nous devons notamment faire
le nécessaire pour que davantage de voix soient prises en compte
lorsque des décisions aussi déterminantes doivent étre prises. Il y a
assurément de bonnes raisons d'espérer.
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La Commission des lieux et monuments historiques du Canada a
évolué plusieurs fois depuis sa création, en 1919. Je rappelle que, si
elle compte actuellement six femmes — sauf erreur —, ce sont
essentiellement des hommes blancs d'ascendance européenne qui y
ont siégé au cours des 30 derniéres années. Il faut dire que c'était
ainsi a peu pres partout. On peut donc en déduire sans trop de
craintes que le choix des personnes et des lieux a commémorer a été
influencé par leur point de vue.

Nous avons parcouru beaucoup de chemin depuis, et voila
qu'aujourd'’hui nous songeons méme a inclure expressément les
peuples autochtones afin que nous ayons un portrait plus global de la
société canadienne, des moments a célébrer et des échecs dont il faut
tirer des lecons. La commémoration et la reconnaissance de I'histoire
des peuples autochtones du Canada sont 1'un des jalons sur la route
vers la réconciliation, et c'est précisément pourquoi la Commission
de vérité et réconciliation en a fait un de ses appels a 'action.

J'étais fiere d'étre du parti au pouvoir lorsque la Commission a vu
le jour. J'étais 1a lorsque l'ex-premier ministre Harper a présenté les
émouvantes excuses du gouvernement. Pour dire vrai, je n'étais pas
encore tout a fait élue, mais j'ai quand méme assisté a cet événement
avec beaucoup d'intérét. Je n'étais peut-étre pas ici, sur le parquet,
mais je n'en ai pas été moins remuée, comme bien d'autres par la
méme occasion.

J'ai aussi écouté les excuses présentées aux familles inuites qui ont
été relocalisées dans 1'Extréme-Arctique de méme que I'hommage
qui a été rendu aux vétérans métis qui étaient de l'opération Juno
Beach. Comme je I'ai dit le 14 février dernier: « Les contributions et
les difficultés des peuples autochtones du Canada ont été et doivent
continuer d'étre reconnues et abordées. »

11 s'agit seulement d'un petit pas. Il reste encore beaucoup de
travail a faire. Nous sommes fermement convaincus que la
réconciliation économique doit faire partie des démarches. Tous
les ordres de gouvernement et les entreprises privées peuvent donner
aux communautés autochtones les moyens de tirer elles aussi parti de
la richesse que le Canada est tout a fait a méme de créer pour ses
citoyens. Les conservateurs exhortent le gouvernement, dans le cadre
de ses consultations, a tenir compte des obstacles a la réussite
financiére des communautés autochtones et a trouver des moyens de
les éliminer. Cela permettrait de ne plus devoir continuer a se fier a
des solutions a court terme, car la prospérité a long terme serait
garantie. De cette fagon, I'horrible pauvreté qui est omniprésente au
Canada peut étre réduite.

Nous savons que la Commission de vérité et réconciliation a lancé
de nombreux appels a l'action. Nous avons réalisé des progrés a
I'égard de beaucoup d'entre eux. Je sais que le gouvernement a
indiqué qu'il allait mettre en oeuvre les 94 appels a l'action. Je suis
toutefois préoccupée par le fait que les libéraux n'ont jamais
vraiment établi de plan chiffré pour expliquer comment il s'y prendra
et quelles seront les répercussions. J'attends toujours un examen plus
approfondi de 1'analyse gouvernementale des 94 appels a l'action et
de leurs incidences, des lois qui devront étre modifiées et des
répercussions financiéres. En tant que conservateurs, nous sommes
certes treés heureux d'appuyer un bon nombre des appels a l'action. Le
projet de loi d'initiative parlementaire qui a été présenté représente
un pas dans la bonne direction que nous accueillons favorablement,
et j'en félicite de nouveau le député.

® (1110)
[Frangais)

M. Pierre Nantel (Longueuil—Saint-Hubert, NPD): Monsieur
le Président, c'est avec beaucoup de plaisir et d'émotion que je me

léve aujourd'’hui pour parler du projet de loi C-374, qui vise a
modifier la Loi sur les lieux et monuments historiques afin d'ajouter
trois nouveaux représentants dans la composition de la Commission
des lieux et monuments historiques du Canada, soit des représentants
des Premieéres Nations, des Métis et des Inuits.

C'est un sujet qui m'interpelle énormément. D'ailleurs, lorsque j'ai
eu la chance d'étre élu pour la deuxiéme fois, notre serment
d'allégeance a été modifié a cet égard. Beaucoup de gens peuvent
encore trouver cela drole que l'on préte allégeance a la reine
Elizabeth II, mais il n'en demeure pas moins que nous avons ajouté a
notre serment cette phrase disant que nous allions accomplir ce
mandat en respectant les traités conclus avec les Premiéres Nations.
C'est quelque chose qui m'apparaissait trés important, puisque en
tant que fier nationaliste du Québec, je demeure trés sensible a
certaines erreurs fondamentales dans notre fagon de voir ce pays.

Si je peux étre trés fier des militants du NPD partout au Canada
qui ont choisi de reconnaitre le rapatriement de la Constitution de
1982 comme étant une erreur historique qui a 1ésé le Québec dans
ses droits, je comprends aussi parfaitement la perception que peuvent
avoir les représentants des Premicres Nations qui ont le sentiment
qu'on a ignoré leurs droits.

Aujourd'hui, nous sommes dans une période fascinante par
rapport a la politique et a notre société. Plusieurs choses ne sont plus
acceptées. Ayant moi-méme eu le privilége d'assister & une rencontre
de la Commission de vérité et réconciliation aux cotés du député
d'Abitibi—Baie-James—Nunavik—Eeyou, j'ai bien senti toute
l'urgence de faire ces modifications.

Dans une société, il n'y a rien de plus fondamental que son
patrimoine, les lieux historiques qui s'y rattachent et le sens qu'on y
accorde. Le fait d'ajouter ces trois nouveaux représentants a la
Commission tombe donc tout a fait sous le sens. Lorsqu'on regarde
le projet de loi, on se demande méme pourquoi cela n'a pas été fait
plus tot. Quand ce seuil de l'impensable a-t-il été franchi? A-t-il été
franchi il y a deux ans ou il y a 12 ans? En tout cas, maintenant, on
ne peut que louanger le projet de loi de notre collégue, et je sais que
le NPD Tl'appuie totalement. Il nous apparait méme évident qu'il
devrait étre appuy€. C'est la bonne chose a faire pour nos amis, ces
gens avec qui nous partageons tant de choses.

J'aime beaucoup 1'idée que la Commission des lieux et monuments
historiques s'ouvre a la notion qu'ont les Premiéres Nations et selon
laquelle on ne devrait pas reconnaitre seulement les lieux batis, mais
aussi les lieux ou des peuples ont vécu des moments importants, que
ce soit des lieux naturels ou des lieux batis. A cet égard, je ne peux
que me réjouir de voir que l'initiative de notre collégue qui parraine
le projet de loi C-374 a été extrémement bien accueillie par tous les
intervenants conscients des enjeux et des injustices qui sont a
réparer. Je pense entre autres a Mme Karen Aird, du Centre du
patrimoine autochtone, qui s'est exprimée ainsi:

o (1115)
[Traduction]

Cependant, en cette époque de réconciliation, le gouvernement a changg, et les
gens doivent repenser leur définition de patrimoine. Ils doivent cesser de ne
l'appliquer qu'a des structures physiques et tenir compte de la fagon dont les peuples
autochtones ressentent leur patrimoine et désirent le protéger. Nous avons déja établi
des mécanismes. Nous suivons nos propres méthodes de protection et d'interprétation
du patrimoine. Il est donc grand temps que les peuples autochtones expriment cette
perception.

[Frangais)

J'ajouterais aussi la déclaration de M. Sinclair, du Centre national
pour la vérité et la réconciliation:
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[Traduction]

[...] la [Commission de vérité et réconciliation] a décrit la montagne et ses appels
a l'action représentent le chemin a suivre pour en atteindre le sommet. Ces appels
a l'action résument un des plus importants dialogues jamais tenus avec les peuples
autochtones au Canada. Nous devons y voir I'expression des opinions de milliers
de survivants, de familles et de communautés des quatre coins du pays.

La démarche de réconciliation exige que nous reconnaissions que le Canada, en
tant que nation, ne présente pas une description exacte ni efficace des points de vue
des peuples autochtones lorsqu'il dépeint son histoire. Tant qu'il en sera ainsi, les
Canadiens et les visiteurs de 1'étranger ne pourront comprendre qui nous étions ni ce
que nous pouvons devenir.

Les lieux historiques nationaux doivent tenir compte des points de vue et des
histoires des Autochtones. C'est essentiel. Il est dans I'intérét du pays de voir a établir
une stratégie précise pour souligner les points de vue des communautés en ce qui
concerne les pensionnats indiens.

Gréce a ces mesures collectives, nous avons la possibilité de représenter avec
beaucoup plus d'exactitude, de richesse et de franchise qui nous sommes et o nous
allons.

Pour ces raisons, et bien d'autres encore, nous offrons un appui sans réserve a ce
projet de loi et invitons tous les parlementaires a faire de méme.

[Frangais)

En ces temps modernes ou beaucoup de choses sont mises au défi,
ou beaucoup de fondations sont ébranlées par des paradigmes qui
changent, je suis assez fier de dire que ce vendredi, je prendrai du
temps prévu pour ma circonscription, afin d'aller visiter une
circonscription voisine, la communauté de Kahnawake. Cette
communauté fait partie de la grande région de la Montérégie et
méme de la premiére couronne Sud de Montréal.

Il m'apparait fondamental de nous ressourcer et de reprendre
contact avec les Premiéres Nations. J'invite d'ailleurs mes collégues a
assister ce soir a la projection du film Secret Path, quelque part en
cette enceinte.

Toutefois, & un moment ou en tant que Québécois et Canadiens,
avec des origines certainement métissées, comme le Régime francais
aura pu en provoquer, je tiens a lancer un appel a découvrir les
racines que nous partageons, soit par le sang ou par l'esprit, avec les
Premiéres Nations.

Le 21 juin dernier, a I'lle Victoria, j'ai eu la chance d'assister a la
cérémonie du solstice d'été avec M. Dominique Rankin et un ainé
qui a fait un feu. C'est dans de telles circonstance qu'on constate que
ces gens sont interpellées par autre chose que par des batiments, un
vitrail ou une statue quelconque. Ils sont plutdt interpellés par le
principe fondamental qu'il y a dernicre ces lieux et ces activités.

Je considére comme un privilége, a titre de vice-président du
Comité permanent du patrimoine canadien, de reconnaitre toute la
pertinence de ce projet de loi émanant d'un député. Je reconnais
¢également a quel point toute 1'équipe du NPD est derriere ce projet
de loi. Nous soutenons bien siir cette initiative et nous espérons voir
le plus grand nombre de mises en oeuvre immédiates et concrétes a
cet effet.

Tout le monde a vu ces images au cours de la fin de semaine On a
besoin d'action et, ici, on entreprend une action parlementaire. Je
croise donc les doigts. J'encourage le gouvernement et tous les
parlementaires a soutenir une action concréte pour faire de ce projet
de loi une réalité.

Lorsqu'on aura une commission qui établira ce que nous jugeons
comme faisant partie du patrimoine officiel de ce pays, les gens de
Premiéres Nations, les Inuits et les Métis auront la chance de faire
valoir leurs points de vue en tout respect et en pleine égalité.

Initiatives parlementaires
® (1120)
[Traduction]

M. Jonathan Wilkinson (secrétaire parlementaire de la
ministre de PEnvironnement et du Changement climatique,
Lib.): Monsieur le Président, je vous remercie de me permettre de
participer a cet important débat sur le projet de loi C-374, qui
modifie la Loi sur les lieux et monuments historiques.

Je voudrais commencer en reconnaissant le fait que nous nous
trouvons sur le territoire ancestral des nations algonquine et
anishinabe. De tels gestes de reconnaissance sont de plus en plus
courants aujourd'hui, parce que de plus en plus de Canadiens en
arrivent a la conclusion que cela fait bien trop longtemps que les
peuples autochtones sont marginalisés dans ce pays. Le projet de loi
C-374 propose une solution concréte pour remédier a ce probléme en
assurant par voie législative que les Premiéres Nations, les Métis et
les Inuits seraient représentés a la Commission des lieux et
monuments historiques du Canada, laquelle recommande a la
ministre responsable de Parcs Canada les lieux, les personnages et
les événements historiques méritant de faire I'objet d'une reconnais-
sance officielle.

Je remercie mon collégue le député de Cloverdale—Langley City
d'avoir parrainé le projet de loi C-374, et je suis heureux de dire que
le gouvernement du Canada soutiendra ce projet de loi et proposera
des amendements afin de le consolider.

[Frangais)

A ce jour, prés de 1 000 lieux, 700 personnes et 500 événements
ont été désignés comme lieux historiques nationaux. Derriére chaque
désignation se cachent des histoires qui font partie de I'histoire plus
large du Canada. Le réseau des lieux historiques nationaux du
Canada aide a nous définir comme pays.

[Traduction]

On a systématiquement ignoré ou minimisé le role crucial que les
Autochtones ont joué et continuent de jouer au Canada. Par
conséquent, la plupart des Canadiens ne connaissent pas I'histoire
des Autochtones comme ils le devraient. C'est précisément pourquoi
la Commission de vérité et réconciliation, dirigée par le sénateur
Murray Sinclair, a demandé qu'on fasse un effort concerté afin de
sensibiliser les Canadiens a l'histoire des Autochtones.

Parmi les 94 appels a l'action de la Commission, plus d'une
dizaine demandent expressément a sensibiliser davantage la
population a Il'histoire des Autochtones au Canada. L'appel a
l'action 79 porte sur le fait que les Autochtones ne sont pas
représentés au sein de la Commission des lieux et monuments
historiques du Canada. Le projet de loi d'initiative
parlementaire C-374 répond directement a cet appel a l'action.

Depuis son établissement en 1919, la Commission a joué¢ un rdle
central dans la désignation des lieux historiques officiels du pays.
Garantir que les Premiéres Nations, les Métis et les Inuits seront
représentés au sein de la Commission contribuera au long processus
visant a mieux faire connaitre et comprendre I'histoire des
Autochtones et leurs importantes contributions au Canada et a leurs
nations.

Au titre de la Loi sur les lieux et monuments historiques actuelle,
la Commission est composée de 16 membres: un représentant de
chaque province et territoire, le bibliothécaire et archiviste du
Canada et des représentants du Musée canadien de I'histoire et de
Parcs Canada.
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Le projet de loi C-374 autorisera a trois autres représentants — un
pour les Premiéres Nations, un pour les Inuits et un pour les Métis —
de siéger aux cOtés des représentants provinciaux et territoriaux
actuels. En modernisant ainsi la Commission, le Canada fera un pas
de plus vers la réconciliation avec les Autochtones.

Pour que mes collégues comprennent vraiment le contexte du
projet de loi C-374, il importe de noter que la Loi sur les lieux et
monuments historiques a été proposée pour la premicre fois dans un
discours du Trone en novembre 1952 afin de donner, en réponse aux
recommandations contenues dans le rapport de 1951 de la
Commission Massey, un fondement législatif a la Commission des
lieux et monuments historiques du Canada. Ce serait un euphémisme
de dire que le gouvernement de 1'époque ne se souciait guére de
I'histoire des Autochtones, compte tenu des antécédents du Canada
en matiére d'assimilation.

Au cours des années, la Commission des lieux et monuments
historiques du Canada a tent¢ & maintes reprises d'étudier
sérieusement l'histoire des Autochtones, mais a toujours eu beaucoup
de mal a faire la part des choses cette histoire et les récits célébrant
I'histoire du Canada. Je crois que cela est en partie attribuable au fait
qu'aucune mesure législative n'a jamais prévu une représentation des
Autochtones au sein de la Commission.

® (1125)
[Frangais)

Lancée en 2000 sous la direction de la ministre du Patrimoine
canadien d'alors, Sheila Copps, la Commission des lieux et
monuments historiques du Canada et Parcs Canada ont créé
I'Initiative des nouvelles commémorations, un des programmes les
plus efficaces pour améliorer la représentation des groupes percus
comme étant sous-représentés au sein du systéme des désignations
historiques nationales. L'initiative avait comme but I'amélioration de
la reconnaissance de l'histoire des peuples autochtones, des femmes
et des communautés ethnoculturelles.

Avant de prendre fin en 2011, l'initiative a eu un effet significatif
et positif sur le réseau des lieux, des personnes et des événements
historiques nationaux au Canada. Le nombre de désignations
officielles concernant les femmes et les groupes ethnoculturels, par
exemple, a augmenté respectivement de 81 % et de 112 %. Le
nombre de désignations officielles concernant l'histoire des Autoch-
tones a aussi augmenté de 31 %.

[Traduction]

La Commission, avec l'appui de Parcs Canada, continue de
prendre des mesures afin d'élargir la représentation des peuples
autochtones et la désignation des lieux historiques. Le texte figurant
sur de nombreuses plaques, par exemple, a été modifié¢ afin de tenir
davantage compte du point de vue des Autochtones par rapport a
I'histoire. Dans certains cas, du texte en langue autochtone a été
ajouté. Cependant, ces efforts ne suffisent pas a combler les lacunes.
Grace a une représentation autochtone, la Commission sera mieux en
mesure de tenir compte de l'histoire et des valeurs patrimoniales des
Autochtones dans le cadre du processus de désignation et de
commémoration.

Un rapport du Comité permanent de l'environnement et du
développement durable publié en décembre fait état de la méme
conclusion. Dans ce rapport intitulé « Préserver le patrimoine du
Canada: Les fondements de notre avenir », on peut lire que « les
Peuples autochtones devraient étre représentés au sein de la
Commission des lieux et monuments historiques nationaux du
Canada de sorte que la Commission intégre I’histoire, le patrimoine

et les valeurs et les pratiques de commémoration autochtones au
patrimoine et a ’histoire du Canada ».

En ce qui concerne les amendements dont j'ai parlé plus tot, nous
proposerons d'amender le projet de loi C-374 afin de nous assurer
que le texte corresponde plus étroitement au libellé de l'appel a
l'action 79. Trois autres amendements renforceront encore davantage
le projet de loi C-374. L'un précisera que la Commission peut
compter jusqu'a 19 membres. Les deux autres aborderont des
questions liées aux frais de déplacement et de séjour des
commissaires ainsi qu'aux frais administratifs. Les amendements
proposés au projet de loi C-374 nous permettront de nous rapprocher
de la réconciliation avec les peuples autochtones et de mettre en
ocuvre les recommandations de la Commission de vérité et de
réconciliation.

Plus que jamais, les Canadiens comprennent la relation entre les
politiques des gouvernements précédents et les circonstances
actuelles des peuples autochtones. Les Canadiens croient en la
justice. Ils croient que les peuples autochtones devraient étre en
mesure de participer également et de contribuer pleinement a la
commémoration de notre histoire commune. Cela fait partie de ce
qu'il faut faire pour arriver a la réconciliation. L'adoption du projet
de loi C-374 n'est qu'une étape du travail nécessaire. En effet, afin de
pleinement mettre en oeuvre I'appel a l'action 79, nous devons aussi
examiner les politiques, les critéres et les pratiques se rattachant au
Programme national de commémoration historique pour intégrer
I'histoire, les valeurs patrimoniales et les pratiques de la mémoire
autochtones au patrimoine et a I'histoire du Canada.

Le temps est venu de moderniser la Commission des lieux et
monuments historiques du Canada afin de respecter la recomman-
dation de la Commission de vérité et de réconciliation. Le projet de
loi dont nous sommes saisis — qui a été présenté par le député de
Cloverdale—Langley City — ainsi que les amendements que j'ai
décrits briévement aideront le Canada dans sa quéte de réconciliation
avec les peuples autochtones. J'encourage mes collégues a se joindre
a moi et a appuyer le projet de loi C-374.

M. Jim Eglinski (Yellowhead, PCC): Monsieur le Président, je
suis heureux de prendre la parole a la Chambre a l'appui du projet de
loi C-374, qui vise a mettre a jour et 2 modifier la Loi sur les lieux et
monuments historiques. Plus précisément, le projet de loi est une
réponse directe a l'appel a l'action n°® 79 de la Commission de vérité
et réconciliation, qui demande au gouvernement d'inclure la
représentation des Premieres Nations, des Inuits et des Métis au
sein de la Commission des lieux et monuments historiques du
Canada.

La Commission des lieux et monuments historiques du Canada a
pour mandat de conseiller le gouvernement canadien sur la
commémoration de lieux, de personnes ou d'événements qui ont
marqué et faconné le Canada. Chaque année, de nouveaux sujets
s'ajoutent a la liste des désignations, et la Commission en tient
compte.

Les lieux historiques nationaux sont organisés en cinq grands
thémes: un territoire & peupler, gouverner le Canada, économies en
développement, établir une vie sociale et communautaire, et
exprimer la vie culturelle et intellectuelle. Ces lieux représentent
des étapes importantes du développement du Canada, symbolisent
les traditions culturelles et reconnaissent des personnes et des
endroits qui revétent une importance historique nationale.
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En 2018, 171 lieux historiques nationaux sont administrés par
Parcs Canada, alors que d'autres appartiennent a d'autres ordres de
gouvernement ou a des entités privées ou sont administrés par ceux-
ci. Les lieux sont situés partout dans les 10 provinces et les trois
territoires. Deux sont mémes situés en France: le Mémorial terre-
neuvien a Beaumont-Hamel et le Mémorial national du Canada a
Vimy.

J'ai eu la chance de visiter prés de la moitié¢ des lieux historiques
du Canada, depuis l'océan Atlantique jusqu'a l'océan Pacifique et
méme jusqu'a l'océan Arctique au nord. C'est pour moi un plaisir de
la vie qui m'est cher, et j'espére visiter l'autre moitié au cours de ma
vie.

J'ai eu le plaisir de siéger aux cotés du député de Cloverdale—
Langley City au comité de l'environnement et du développement
durable pendant un an et demi. Pendant cette période, nous avons
entendu des Autochtones de partout au pays au sujet de questions
relatives a l'environnement, au développement durable et a
l'utilisation de leur territoire. Ces gens occupent ces terres depuis
des milliers d'années et ont beaucoup de connaissances et d'histoire a
nous transmettre.

Ma propre circonscription compte un certain nombre de lieux
historiques. Presque tous sont liés a l'exploration de 1'Ouest
canadien. Ces lieux comprennent le Rocky Mountain House, le
Jasper House, le Col-Yellowhead de méme que le Col-Athabasca.

En septembre, j'ai assisté au dévoilement de la plaque du chalet et
de la maison d'invités du lac Maligne au parc national de Jasper, un
des derniers sites a étre désigné historique. Un représentant de la
nation Big Horn Stoney était présent, de méme que la petite-niece de
I'explorateur Fred Brewster. En 1908, des membres de la nation Big
Horn Stoney dessinérent une carte pour guider l'exploratrice Mary
Schaffer vers le lac Maligne, situ¢ prés de Jasper, dans les
Rocheuses. Plus tard, Fred Brewster y construisit un chalet pour
accueillir les voyageurs venus jouir de la beauté de I'endroit. Le site
incarne un siécle de cohabitation entre les explorateurs et les
Autochtones de la région. En fait, la majorité des sites historiques
nationaux en Alberta et ailleurs au Canada perpétuent la mémoire
des relations entre les explorateurs et les peuples autochtones. La
participation de ces derniers est un élément important de
I'aménagement et de la gestion de sites et de monuments historiques
au Canada.

Lorsque j'habitais a Fort St. James, en Colombie-Britannique, j'ai
eu la chance d'assister a l'ouverture du centre d'interprétation du lieu
historique national du Fort-St. James, ou la Compagnie de la Baie
d'Hudson avait jadis établi un poste de traite de fourrure. Bien que
I'endroit avait été désigné lieu historique, les opérations du poste ont
continu¢ jusqu'en 1952. Parcs Canada a eu la bonne idée de
transformer en gite l'ancienne maison du gérant du poste de la
Compagnie de la Baie d'Hudson. Les Canadiens ont ainsi la
possibilité de passer un séjour a l'ancienne, ce qui est formidable. Le
site est situé a deux pas de la réserve des Nak'azdli, ou j'ai beaucoup
d'amis.

Voila pourquoi j'appuie le projet de loi, grace auquel les Premiéres
Nations, les Métis et les Inuits seront représentés au sein de la
Commission des lieux et monuments historiques du Canada.

® (1130)

Il y a une chose qui me préoccupe dans ce projet de loi, une chose
qui a été mentionnée par mes collégues. L'ajout de trois membres a
la Commission occasionnerait des dépenses supplémentaires au
gouvernement. C'est une mesure qui ne peut donc pas étre proposée
sans recommandation royale dans un projet de loi d'initiative
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parlementaire. Je crois comprendre, monsieur le Président, que vous
aviez aussi exprimé des réserves a ce sujet le 22 novembre.

A ma connaissance, le député de Cloverdale—Langley City n'a
pas demandé de recommandation royale. Selon ce qu'il a dit le
13 décembre, il espére régler cette question a I'étape de I'étude du
comité. Compte tenu de cela, j'approuve la suggestion du député de
Saskatoon—Grasswood d'amender le projet de loi pour que le
nombre de membres de la Commission reste le méme et de
demander que ses membres compte un membre des Premicres
Nations, un Inuit et un Métis. Cela éliminerait la nécessité
d'augmenter les dépenses et d'obtenir une recommandation royale
tout en assurant une représentation des Canadiens autochtones au
sein de la Commission. Ce serait relativement facile a faire.

Nous savons tous que, cette année, les sieges de la Colombie-
Britannique, du Nouveau-Brunswick, des Territoires du Nord-Ouest
et de I'Ontario deviendront vacants. Tous ces siéges vacants donnent
l'occasion de nommer des Canadiens autochtones a la Commission et
de répondre a l'appel a l'action n® 79 de la Commission de vérité et
réconciliation. Le rapport final de cette commission a contribué a
expliquer un chapitre sombre de I'histoire du Canada, et les appels a
l'action font avancer le processus vers la réconciliation.

Dans la foulée des travaux de la Commission de vérité et
réconciliation, il est important que le gouvernement du Canada
poursuive ses efforts vers une véritable réconciliation. Le présent
projet de loi constitue un pas dans cette direction.

Je remercie le député de Cloverdale—Langley City d'avoir
présenté ce projet de loi. J'ai hate d'entendre comment il compte
régler certaines des questions qui ont été soulevées aujourd'hui.

Je vois qu'il me reste quelques minutes.

A titre de maire de Fort St. John, j'ai eu le privilége de veiller a la
construction d'un monument international en bordure de la route de
I'Alaska, prés du lac Charlie. Nous l'avons construit aprés avoir
entendu I'histoire de 12 soldats américains qui ont perdu la vie en
1942 dans de tristes et tragiques circonstances. Dix-sept personnes
avaient pris place sur une barge et traversaient le lac Charlie, qui se
trouve tout pres de la ville de Fort St. John. Elles ont été surprises par
le mauvais temps, et la barge, submergée, a coulé, emportant avec
elle ces 17 personnes. Un trappeur qui habitait sur la berge a été
témoin de la tragédie. Il a ramé jusqu'au lieu de l'incident et a réussi a
sauver cinq personnes. D'autres, qui s'étaient accrochées a son
embarcation, mais étaient encore dans l'eau glaciale de ce mois
d'avril, se sont noyées tandis qu'il tentait de rejoindre la terre ferme.

Un groupe de résidants de Fort St. John, dont je faisais partie, a
communiqué avec le gouvernement des Etats-Unis. Nous voulions
rendre hommage aux 12 héros qui ont perdu la vie alors qu'ils
oeuvraient a la construction d'une route pour protéger le Canada et
les Etats-Unis. Le monument se trouve maintenant au bord du lac.
Lorsqu'on regarde par la fenétre qui s'y trouve, on peut voir a
I'horizon 1'endroit ou la barge a coulé.

Il est important de garder le souvenir des événements qui ont
marqué l'histoire du Canada. Je me réjouis donc que le député ait
présenté le projet de loi a 1'étude.

® (1135)
[Frangais)
M. Robert-Falcon Ouellette (Winnipeg-Centre, Lib.):

[Le député s'exprime en cri.]
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Monsieur le Président, je suis content d'avoir cette occasion d'étre
a la Chambre aujourd'hui pour discuter du projet de loi C-374, Loi
modifiant la Loi sur les lieux et monuments historiques, et de le faire
en territoire algonquin.

J'appuie entiérement le projet de loi C-374 de mon ami le député
de Cloverdale—Langley City, et particuliérement avec I'ajout de
quelques modifications proposées par le gouvernement du Canada.
Le projet de loi C-374 modernisera la composition et les activités
opérationnelles de la Commission des lieux et monuments
historiques du Canada. En vertu de ce projet de loi, la Commission
inclura des représentants des Premieres Nations, des Inuits et des
Meétis.

La loi proposée représente une avancée importante dans le
cheminement du Canada vers la réconciliation avec les peuples
autochtones. Les modifications proposées par le gouvernement
amélioreront la version originale du projet de loi d'initiative
parlementaire de quelques facons importantes. Elles comprennent
la clarification que la Commission peut inclure jusqu'a 19 membres,
la modernisation du langage concernant les dépenses pour les
membres de la Commission et une plus grande conformité du projet
de loi a l'appel a l'action 79 de la Commission de vérité¢ et de
réconciliation.

Plusieurs faits fondamentaux éclairent le projet de loi C-374. Le
Canada est un pays progressiste, et les Canadiens et les Canadiennes
sont des gens de principe qui ont a coeur l'histoire du Canada, notre
nation, et la fagon dont elle est commémorée. Le Canada ainsi que
notre sens de la commémoration continuent d'évoluer. Il est donc
appropri¢ qu'un mécanisme tel que la Commission évolue aussi.

I y a prés d'un siecle, le Canada a établi une commission
consultative pour la conservation des lieux historiques. L'une des
premiéres mesures officielles prises par cette commission a été
d'adopter son nom officiel actuel: la Commission des lieux et
monuments historiques du Canada. Les six membres de la
Commission ont par la suite commencé a recenser les lieux
historiques les plus importants du Canada et a reconnaitre leur
importance avec des plaques de bronze montées sur des cairns. Un
certain nombre de ces cairns existent encore aujourd'hui.

En 1953, la Loi sur les lieux et monuments historiques conférait a
la Commission l'autorisation 1égale d'exercer ses fonctions. Depuis,
le role de la Commission de conseiller le gouvernement sur des
questions historiques évolue. Aujourd'hui, la Commission conseille
le gouvernement sur les personnages, les lieux et les événements
ayant une importance historique nationale qui devraient étre
reconnus, sur les gares ferroviaires et les phares patrimoniaux qui
devraient étre désignés et conservés, ainsi que sur la préservation et
la reconnaissance des sépultures des premiers ministres canadiens.

Aujourd'hui, le réseau canadien des désignations patrimoniales
nationales comprend prés de 1 000 lieux, 700 personnages et
500 événements. Ce réseau célébre notre patrimoine riche et varié et
offre aux Canadiens et aux Canadiennes ainsi qu'aux visiteurs des
occasions de mieux comprendre ce territoire que nous appelons notre
patrie. Chaque désignation relate un chapitre unique de l'histoire du
Canada qui apporte une perspective temporelle, identitaire et
géographique a l'histoire plus vaste de notre pays. Collectivement,
elles racontent qui nous sommes, ce que nous avons accompli et,
dans certains cas, ce que nous avons perdu en cours de route. En fin
de compte, les désignations incitent les gens a relier le passé au
présent et a se pencher sur l'avenir.

Je suis fier d'affirmer que ce sont les mises en candidature
publiques qui orientent le processus de commémoration. Des

membres du public présentent la plupart des sujets examinés par la
Commission des lieux et monuments historiques du Canada. C'est la
participation de nos citoyens qui est importante. La Commission
évalue a fond chaque mise en candidature et méne souvent des
recherches supplémentaires. La Commission compte actuellement
16 membres: un représentant de chaque province et territoire, un
représentant du Musée canadien de l'histoire, un représentant de
Parcs Canada et le bibliothécaire et archiviste du Canada.

® (1140)

Tous les ans, la Commission présente ses recommandations a la
ministre responsable de Parcs Canada, qui est autorisée a designer
des ¢éléments d'importance nationale de I'histoire du Canada. Parcs
Canada est responsable de I'annonce de nouvelles désignations, de
l'organisation de cérémonies ainsi que de l'installation et de la
conservation des plaques.

Le systéeme de désignation du Canada est, a n'en pas douter,
fonctionnel et admirable, mais un grand nombre de désignations du
passé et des critéres utilisés pour évaluer les sujets sont ancrés dans
l'histoire coloniale du pays. Ces défauts sont apparents pour un
nombre croissant de Canadiens et de Canadiennes.

En tant que pays progressiste, nous devrons prendre des mesures
approprié¢es. De plus en plus de Canadiens et de Canadiennes
reconnaissent qu'aucune relation n'est plus importante pour ce pays
que celle avec les peuples autochtones. Ces derniéres années, le
Canada, ainsi que les Canadiens et les Canadiennes eux-mémes ont
réalisé de grands progrés dans le processus de réconciliation. Il y a
deux ans, la Commission de vérité et réconciliation publiait des
appels a l'action, une liste de 94 mesures concrétes pour renforcer les
liens entre le Canada et les peuples autochtones. Le projet de loi
d'initiative parlementaire répond directement a la recommandation
formulée dans I'appel a l'action n® 79.

Comme le soulignent mes honorables collégues, les peuples
autochtones vivent depuis des milliers d'années sur le territoire que
nous appelons aujourd'’hui le Canada. Bien avant que les Vikings
aient établi des colonies sur la cote Est et que Samuel de Champlain
pagaie le long de la riviére qui suit son cours tout juste derriére cet
immeuble, notre Parlement, les communautés autochtones pros-
péraient & I'échelle de notre pays. Pourtant, la plupart des
désignations historiques commémorent I'histoire des 450 dernicres
années seulement. Trés peu de ces désignations expliquent les
nombreuses contributions des peuples autochtones. II est tout a fait
appropri¢ de demander pourquoi il en est ainsi. Il est aussi approprié
que la réponse a cette question nous incite a mieux faire. II est vrai
que nous ne pouvons pas changer le passé, mais cela ne devrait
jamais nous empécher de créer un meilleur avenir et d'offrir d'autres
perspectives sur notre histoire.

Parcs Canada collabore avec plus de 300 partenaires et
communautés autochtones pour conserver, restaurer et mettre en
valeur des lieux du patrimoine naturel et culturel. Le projet de
loi C-374 vise a faire fond sur ces réalisations au profit de tous les
Canadiens et les Canadiennes.

La réconciliation passe nécessairement par la reconnaissance de
deux faits fondamentaux: premiérement, depuis des siécles on a
empéché les peuples autochtones de contribuer pleinement et de
prendre part équitablement a la prospérité; deuxicémement, les
peuples autochtones ont beaucoup a apporter, sur les plans

économique, social et culturel au Canada.
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Le réseau de désignations historiques nationales du Canada
devrait retracer toute I'histoire de ce grand pays et inciter les gens a
s'émerveiller des personnages, des lieux et des événements, non
seulement des derniers siécles, mais aussi des millénaires passés.
Pour bien apprécier le Canada et pour comprendre les moments
déterminants du pays, ainsi que ses traditions culturelles et créatives,
il faut une perspective plus large et a plus long terme. Nous devrons
prendre des mesures en vue d'atteindre cet objectif.

[Le député s'exprime en cri.]
® (1145)
[Traduction]

M. John Aldag (Cloverdale—Langley City, Lib.): Monsieur le
Président, je suis heureux de prendre la parole aujourd'hui pour clore
le débat sur le projet de loi que j'ai présenté, a savoir le projet de
loi C-374, qui vise a modifier la Loi sur les lieux et monuments
historiques et a assurer la représentation fort nécessaire des
Autochtones au sein de la Commission des lieux et monuments

historiques du Canada.

Je tiens a remercier mes collégues des deux cotés de la Chambre
qui nous ont fait part de leur point de vue sur le projet de loi et qui
l'ont appuyé, y compris les députés de Saskatoon—Grasswood, de
Kootenay—Columbia, de Saint-Boniface—Saint-Vital, de Rich-
mond—Arthabaska, de Yukon, de Kamloops—Thompson—Cari-
boo, de Longueuil—Saint-Hubert, de North Vancouver, de Yellow-
head et de Winnipeg-Centre. Je remercie tout particuliérement le
sénateur Murray Sinclair de son travail au sein de la Commission de
vérité et réconciliation.

Je souhaite souligner que nous nous trouvons sur les terres
ancestrales du peuple algonquin. Comme mes collégues le savent,
cette reconnaissance favorise la réconciliation de fagon modeste,
mais importante. Le projet de loi C-374 vise lui aussi a favoriser la
réconciliation. S'inspirant de l'appel a l'action 79(i) de la Com-
mission de vérité et réconciliation, le projet de loi assurerait la
représentation des Premicres Nations, des Métis et des Inuits au sein
de la Commission des lieux et monuments historiques du Canada, ce
qui est crucial pour que la désignation des événements, des
personnages et des lieux historiques refléte le point de vue des
Autochtones et en tienne compte.

Dans le sommaire du rapport final de la Commission de vérité et
réconciliation du Canada, il est question de l'atteinte a la mémoire
autochtone et des répercussions que peuvent avoir la présence et
I'absence des points de vue autochtones dans les activités
commémoratives et 'histoire:

L'un des préjudices les plus importants causés par les pensionnats est l'atteinte a la
mémoire autochtone. La politique d'assimilation du gouvernement fédéral a cherché

a briser la chaine de la mémoire qui liait le coeur et I'esprit des enfants autochtones a

leur famille, a leur communauté et a leur nation. Beaucoup de survivants, mais pas

tous, ont trouvé des moyens de rétablir ces liens. Ils croient que la réconciliation avec
les autres Canadiens exige la modification de I'histoire collective et nationale du

Canada afin qu'elle fasse la vérité sur ce qu'ils ont enduré en tant qu'enfants et sur ce

que leur famille, leur communauté et leur nation ont vécu.

Le gouvernement tient fermement a faire progresser la réconci-
liation et a nouer de nouvelles relations avec les Autochtones qui se
fondent sur la reconnaissance de leur apport, le respect mutuel, le
respect de leurs droits, la coopération et les liens de partenariat. Je
rappelle ce qu'a dit le premier ministre en parlant du nouveau cadre
juridique avec les Autochtones: « Afin de renouveler vraiment la
relation qui unit le Canada et les peuples autochtones, pas seulement
dans I'immédiat, mais pour les 150 prochaines années [...], il faut une
approche globale qui a une vaste portée. Il faut un revirement a
l'échelle du gouvernement. »
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Ce processus est en cours, et des progres ont été réalisés a 1'égard
des deux tiers des appels a l'action de la Commission de vérité et
réconciliation dans des dossiers de compétence fédérale ou de
compétence partagée. Nous avons notamment investi 2,6 milliards
de dollars pour 1'éducation des Premiéres Nations, collaboré a mettre
a jour le langage employé dans le guide sur la citoyenneté destiné
aux nouveaux arrivants, et accordé tout notre soutien et pris des
mesures pour la mise en oeuvre de la Déclaration des Nations unies
sur les droits des peuples autochtones. Cependant, il reste encore du
travail a faire. D'ailleurs, ce n'est qu'un début.

La réconciliation est un cheminement. Elle exige des efforts
conscients et concrets de la part de tous les Canadiens. C'est pour
cela que j'ai présenté le projet de loi C-374 a la Chambre, avec
l'espoir d'apporter une contribution modeste, mais importante a la
réconciliation avec les peuples autochtones.

Au cours de mes 32 ans de carriére au sein de Parcs Canada,
pendant lesquelles j'ai participé a des commémorations, j'ai pu
constater directement comment la prise en compte ou l'omission du
point de vue autochtone a une incidence sur la facon dont nous
soulignons Il'importance historique de certains peuples, lieux et
événements. Nous ne pouvons pas espérer rétablir et améliorer notre
relation avec les peuples autochtones si nous n'adoptons pas une
nouvelle attitude qui s'é¢loigne du colonialisme et du paternalisme du
passé afin de commémorer notre histoire collective de maniére plus
authentique.

Le projet de loi C-374 nous donnerait 'occasion de promouvoir
une véritable réconciliation avec les peuples autochtones. Il
donnerait suite a I'appel a l'action 79(i) de la Commission de vérité
et réconciliation et ferait que le point de vue des Autochtones soit
pris en compte de maniére plus concréte dans nos manifestations
commeémoratives.

Les députés reconnaissent assurément combien la réconciliation
est importante et combien il est nécessaire pour nous de dépasser un
cadre colonial dépassé et de mieux intégrer le point de vue des
Autochtones dans les processus décisionnels du gouvernement.
Nous devons faire en sorte que les peuples autochtones prennent plus
activement part a la commémoration de notre passé et nous pouvons
le faire. Le projet de loi C-374 nous en donne justement l'occasion.

Je voudrais remercier encore une fois mes collégues de participer
au débat sur ce projet de loi & mes cotés. J'espere que tous les députés
appuieront, comme moi, le projet de loi C-374 et l'enverront au
comité pour étude.

® (1150)

Le vice-président adjoint (M. Anthony Rota): Le vote porte sur
la motion. Plait-il & la Chambre d'adopter la motion?

Des voix: D'accord.

Le vice-président adjoint (M. Anthony Rota): En conséquence,
le projet de loi est renvoyé au Comité permanent de l'environnement
et du développement durable.

(La motion est adoptée et le projet de loi, lu pour la deuxiéme
fois, est renvoyé a un comité.)

SUSPENSION DE LA SEANCE

Le vice-président adjoint (M. Anthony Rota): La séance est
suspendue jusqu'a midi.
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Travaux des subsides
(La séance est suspendue a 11 h 53.)
® (1200)
[Frangais)
REPRISE DE LA SEANCE

(La séance reprend a midi.)

INITIATIVES MINISTERIELLES
[Frangais)
TRAVAUX DES SUBSIDES
MOTION DE L'OPPOSITION — LE SYSTEME DE PAIE PHENIX

Mme Karine Trudel (Jonquiére, NPD) propose:

Que, de I’avis de la Chambre, le gouvernement a commis une grossiére erreur de
jugement en mettant en place le systtme de paye Phénix du gouvernement
conservateur précédent en dépit des objections claires des syndicats et du personnel
ministériel touchés, et que la Chambre demande au gouvernement: a) de rémunérer
tous les employés correctement, en temps opportun et en tout temps pour le travail
qu’ils effectuent; b) d’exempter les employés surpayés par Phénix de I’obligation de
rembourser le montant brut de leur rémunération, alors que la somme nette regue est
considérablement moins élevée; c¢) d’indemniser les employés de la fonction
publique qui ont souffert, financiérement ou autrement, des ratés de Phénix; d) de
présenter des excuses publiques a toutes les personnes qui ont vécu des moments
difficiles en raison de I’erreur du gouvernement.

— Monsieur le Président, c'est avec honneur que je vais partager
mon temps de parole avec mon collégue de la circonscription New
Westminster—Burnaby, pour parler d'un probléme qui touche
plusieurs centaines de milliers de fonctionnaires depuis maintenant
plusieurs mois. C'est un scandale administratif colossal et une
saignée financiére et sociale inédite.

Le gouvernement a commis une erreur de jugement en donnant le
feu vert a la colteuse deuxieéme phase du systéme de paie Phénix en
dépit des objections claires des syndicats et du personnel ministériel
touché. C'est pour garantir 1'avenir et guérir du passé que le NDP
propose cette motion.

Premiérement, nous demandons au gouvernement:

a) de rémunérer tous les employés correctement, en temps opportun et en tout
temps pour le travail qu’ils effectuent;

Il n'est pas normal que des travailleurs et des travailleuses qui
travaillent toute la semaine, dans certains cas pendant plus de
40 heures, de méme que des contractuels, ne puissent pas bénéficier
d'une paie compléte et adéquate pour les heures travaillées.

J'ai travaillé dans un dépanneur durant mes études, et j'en garde
d'ailleurs de fort beaux souvenirs. Autant dans les bons moments
d'achalandage de cette entreprise privée que dans les moins bons, j'ai
toujours eu ma paie, avec le bon nombre d'heures.

C'est inacceptable que nous soyons obligés de déposer une motion
a la Chambre pour demander que des fonctionnaires, payés par le
gouvernement fédéral, recoivent une rémunération adéquate.

Pour revenir a notre motion, nous demandons en deuxiéme lieu au
gouvernement:

b) d’exempter les employés surpayés par Phénix de ’obligation de rembourser le
montant brut de leur rémunération, alors que la somme nette regue est
considérablement moins élevée;

Ce que cela veut malheureusement dire en gros, c'est que plusieurs

personnes, incluant des employés réguliers, des contractuels, et
méme des personnes parties a la retraite, recoivent encore et

continuellement des paies ou des trop-payés. Pour certaines
personnes, c'est allé jusqu'a 50 000 $ de plus. Cela n'a aucun sens.

Je vais donner un exemple: le travailleur ou la travailleuse qui
recoit une paie mensuelle en surplus de 1 000 $ brut va recevoir dans
son compte de banque, apres les déductions, un montant moyen de
600 $. Nous ne voulons pas que cet employé soit obligé de
rembourser 1 000 $, car il ne 1'a pas dans son compte. Nous voulons
que ces gens puissent avoir le temps et toute la latitude nécessaire
pour rembourser seulement le montant net.

Troisiémement, nous demandons au gouvernement:

¢) d’indemniser les employés de la fonction publique qui ont souffert,
financiérement ou autrement, des ratés de Phénix;

C'est malheureux, car plusieurs personnes ont souffert et souffrent
encore des ratés du systéme de paie Phénix. Nous, les députés,
sommes tous rémunérés. Nous avons tous eu une carriére et nous en
aurons une apres avoir été députés. Lorsque nous recevons une paie,
elle doit couvrir certaines dépenses. Nous avons des dépenses liées a
notre voiture ou a notre maison, ou encore aux aliments pour nourrir
nos enfants.

Quand une personne ne recoit pas la paie a laquelle elle s'attend
pour les heures travaillées, et qu'elle doit emprunter sur sa carte de
crédit, sauter des paiements sur les préts hypothécaires, et qu'elle
prend le tournant de 1'endettement, cela a des effets néfastes, tant sur
le plan psychologique que financier.

On a en téte le nom de plusieurs personnes qui ont perdu leur cote
de crédit. Elles ont perdu leur fierté.

Enfin, rejeter la faute sur I'ancien gouvernement conservateur ne
fonctionne plus. Le rapport du vérificateur général est clair: le
gouvernement actuel a échoué a faire le nécessaire pour corriger le
systéme de paie Phénix. Ce n'est pas moi qui le dit. En effet, Services
publics et Approvisionnement Canada ainsi que le Conseil du Trésor
n'ont pas reconnu assez tot 'ampleur et la sévérité du probléme lié a
Phénix.
® (1205)

C'est pourquoi nous demandons au gouvernement d'assumer sa
mauvaise gestion de la situation et de présenter des excuses
publiques a toutes les personnes qui ont vécu des moments difficiles
dans cet épisode. Malheureusement, elles sont nombreuses. Ce sont
plus de 193 000 fonctionnaires qui subissent aujourd'hui l'incapacité
du gouvernement a régler les problémes du systéme de paie Phénix.

A Jonquiére, dans ma circonscription, pas moins des deux tiers
des fonctionnaires fédéraux ont été frappés par les éclats du fiasco
Phénix. Je pourrais passer la semaine a raconter des témoignages que
j'ai malheureusement eu la chance, ou plutdt la malchance d'entendre
dans mon bureau. J'ai pu cotoyer ces gens afin de les comprendre, et
aujourd'hui, je suis fiere d'étre leur voix en espérant apporter des
modifications.

Je pense entre autres a un jeune contractuel qui est venu me
rencontrer et qui attend plus de 8 000 $. C'était pour lui un monde
idéal, puisqu'il pouvait poursuivre ses études tout en travaillant, mais
il a commencé a accumuler des dettes lorsqu'il ne recevait plus sa
paie. On lui doit 8 000 $ depuis deux ans, jour pour jour. De plus,
non seulement ce méme individu a di recourir a 1'assurance-emploi,
puisqu'il est un contractuel, mais le systéme de paie Phénix s'est
trompé par rapport a ses heures de travail et I'assurance-emploi lui a
réclamé les montants dus. On se rend compte que c'est vraiment du
sable mouvant et que ce sont les travailleurs et les travailleuses qui
en font les frais en fin de compte. Il s'agit d'un exemple parmi tant
d'autres.
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J'ai aussi entendu des employés civils de la base militaire qui ne
veulent plus se joindre a I'équipe 1'été puisqu'ils ne sont pas capables
de se faire payer a temps. Ils sont obligés d'aller voir leur employeur
pour lui poser des questions, et c'est une histoire sans fin. Ces gens
passent I'été sans revenu.

Par ailleurs, j'ai l'occasion de cotoyer une dame, lors de mes petits
moments de répit chez la coiffeuse, qui est aussi une victime du
systéme de paie Phénix depuis deux ans. Elle vit seule, son mari est
décédé et elle doit assumer l'enti¢reté de ses dépenses. Elle n'est
méme pas capable de savoir quand elle aura son argent et quand elle
va payer.

Ces gens sont des contractuels et on n'est pas capable de leur dire
quand ils vont étre rémunérés pour leurs heures de travail. Lorsqu'on
doit s'endetter avec des cartes de crédit et quand on n'est pas capable
de payer son hypothéque, cela a beaucoup de conséquences sur la vie
familiale, sur l'environnement et sur l'aspect financier.

On promet aux fonctionnaires un systeme alléchant leur
permettant de gérer eux-mémes leurs demandes graces aux prodiges
de l'informatique, et on finit par les menacer de les forcer a
rembourser dans un délai imparti les colts liés aux perturbations
dont ils ne sont pas responsables. Ce sont toujours les travailleurs et
les travailleuses qui sont perdants dans cette situation.

Depuis des mois, Phénix siphonne les salaires, les régimes de
retraite et les heures supplémentaires. Des milliers de fonctionnaires
vivent avec le stress financier de ne pas se faire rémunérer
correctement. Il y a méme des travailleurs et des travailleuses qui
refusent des promotions parce qu'ils savent qu'ils ne recevront pas les
primes liées & leur charge de travail supplémentaire. Le pire, c'est
qu'ils ne savent pas quand ils seront payés. Nous sommes donc tous
perdants, puisque nous nous privons de travailleurs et de
travailleuses de qualité.

Des milliers de fonctionnaires vivent avec le stress financier de ne
pas se faire rémunérer correctement, mais cela n'a pas empéché les
dirigeants du ministére responsable de superviser Phénix de recevoir
prés de 5 millions de dollars en rémunération et rendement au cours
des dernieres années. C'est ridicule, alors qu'on sait que plusieurs
familles ont de la difficulté a mettre de la nourriture sur la table. Le
gouvernement libéral continue de défendre ces dirigeants qui
recoivent de l'argent public alors qu'ils n'ont pas rempli leurs
obligations, soit s'assurer que les travailleurs et les travailleuses sont
rémunérés pour leurs heures de travail, et ce, chaque semaine.

En conclusion, il est temps que les libéraux nous donnent la date
d'échéance pour interrompre ce naufrage financier et humain.

®(1210)

M. Steven MacKinnon (secrétaire parlementaire de la ministre
des Services publics et de I’Approvisionnement, Lib.): Monsieur
le Président, je remercie ma collégue de son discours. La ministre et
les membres de notre groupe parlementaire auront évidemment
beaucoup plus a dire, au cours de la journée, mais je vais commencer
en posant une question a ma collégue de Jonquicre.

Comme sa motion stipule que le gouvernement a commis une
grossiere erreur de jugement en mettant en place le systéme de paie
Phénix en dépit des objections du personnel ministériel touché, je lui
demanderais de nous faire part immédiatement de toute preuve
qu'elle pourrait avoir a ce sujet, car elle ne 1'a pas fait dans le cadre
de son discours.

Mme Karine Trudel: Monsieur le Président, je remercie mon
collégue de sa question et d'avoir écouté attentivement mon discours.
C'est trés simple. Il y a eu plusieurs avertissements qui ont été lancés
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de la part des syndicats ou des fonctionnaires ministériels. Il y a eu
plein d'articles dans les journaux. C'est documenté, il y a eu des
enquétes la-dessus.

J'aimerais dire aussi @ mon collégue que c'est son gouvernement
qui a implanté la deuxiéme phase. Le 28 février, cela va faire deux
ans déja. C'est son gouvernement qui a appuy¢ sur le bouton rouge
avant méme d'avoir fait des tests, avant méme d'avoir écouté les
syndicats et les ministeres.

C'est facile de s'en laver les mains et de dire qu'on n'a rien a voir
la-dedans, mais on avait tout en main. Il suffit de se baser sur
'Australie ou des signaux d'alerte ont été lancés. Il y a méme des
témoignages. Si on fait une recherche sur Google, en 30 secondes,
on est capable d'avoir les ratés et le fiasco du systéme de paie
Phénix. Ce n'est pas compliqué. Le gouvernement aurait di s'arréter
cinq minutes avant d'appuyer sur le bouton rouge. Il aurait di étudier
comme il faut la situation et faire en sorte de ne pas implanter le
systeme et de faire les tests adéquats.

M. Peter Julian (New Westminster—Burnaby, NPD): Mon-
sieur le Président, je remercie beaucoup la députée de Jonquicre de
son excellent discours et du fait qu'elle est présente pour les
fonctionnaires de partout au pays. Je trouve cela extrémement
important. Elle lutte vraiment pour que ceux-ci obtiennent leurs
droits.

Je voudrais qu'elle nous parle un peu plus de l'Australie. Au
Queensland, il y a eu cette débacle et les libéraux auraient di le
savoir. Le gouvernement du Queensland a tout réparé en quatre
mois. Je voudrais donc que la députée de Jonquiére explique
pourquoi la situation traine depuis deux ans. Les libéraux n'ont rien
fait, alors que, dans d'autres lieux ou il y a eu le méme genre de
probléme, on a été capable de le régler aprés quatre mois.

Pourquoi les libéraux trainent-ils de la patte?
®(1215)

Mme Karine Trudel: Monsieur le Président, je remercie mon
collégue de sa question. Tout a I'heure, j'ai parlé de 1'Australie.
Plusieurs documents nous disent que I'Australie a vécu malheureu-
sement le méme probléme et qu'elle a averti le Canada de ne pas aller
de l'avant, car cela ne fonctionne pas. Plusieurs étapes ont été faites.

Le conseil que je donnerais au gouvernement c'est d'écouter les
syndicats. Ces derniers sont préts. Il y a aussi des fonctionnaires qui
sont spécialisés en informatique qui peuvent travailler et aider. Il faut
écouter les solutions qu'ils proposent. Peut-étre qu'il faut écraser le
systéme de paie Phénix et en batir un autre avec les spécialistes qui
sont sur place et qui sont les mieux placés pour apporter des
modifications, des améliorations et méme des programmes mieux
adaptés. D'aprés ce que nous voyons aujourd'hui, c'est complétement
raté. Ce sont ceux-la qu'il faut écouter.

J'invite le gouvernement a faire comme 1'Australie ou on a réglé le
probléme en quatre mois. En Australie, les gens ont mis la main a la
pate , ils ont travaillé d'arrache-pied ensemble pour pouvoir résoudre
la situation. C'est ce que nous demandons. Il ne s'agit pas de se
lancer la balle d'un bord a l'autre. Nous, nous voulons que la
situation se régle et que les travailleurs et les travailleuses soient
payés pour les heures travaillées chaque semaine. Si quelqu'un veut
faire du bénévolat, il y va de son gré dans un organisme qui en a
besoin. Ici, nous demandons que les gens soient rémunérés
correctement.
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[Traduction]

M. Peter Julian (New Westminster—Burnaby, NPD): Mon-
sieur le Président, la députée de Jonquicre a prononcé un discours
trés éloquent. Je dois dire que j'ai été trés troublé par les questions
provenant du coté des libéraux, mais j'y reviendrai un peu plus tard.

Je tiens d'abord a rendre hommage, comme tous les députés
devraient le faire, aux fonctionnaires qui administrent les activités
gouvernementales et offrent des services aux citoyens a la grandeur
du pays, pour leur diligence et leur dévouement exceptionnels. Ils
sont incroyablement dévoués. Ils consacrent leur vie a servir le
public. Dans la région de la capitale nationale, dans ma
circonscription, New Westminster—Burnaby, et partout au pays,
ils font en sorte que les citoyens recoivent des services de bonne
qualité. Les fonctionnaires forment un groupe exceptionnellement
dévoué.

Au Canada, nous sommes maintenant confrontés a une situation
qui n'est vécue par aucun autre pays industrialisé. Des fonctionnai-
res, qui font preuve d'un grand dévouement dans leur travail, ne
recoivent pas le chéque de paie qu'ils méritent amplement a la fin de
la semaine et ce, uniquement a cause d'une mauvaise gestion de
I'Etat. 11 est difficile de trouver une situation comparable. De tels cas
ne surgissent qu'en temps de guerre ou d'insurrection. Le
gouvernement refuse tout simplement d'assumer ses responsabilités
et de prendre les mesures essentielles pour vraiment corriger le
systéme.

Le 28 février 2016, les libéraux, qui étaient au pouvoir depuis un
certain nombre de mois, ont pris la décision de donner le feu vert au
systtme Phénix. On vient d'entendre un député libéral poser une
question tout a fait inquiétante et tenter de dire que les libéraux n'y
sont pour rien. C'est lamentable. Le principe selon lequel tout
gouvernement doit assumer la responsabilité des décisions qu'il
prend est au coeur de notre systéme démocratique. Oui, bien sir, les
conservateurs n'auraient jamais méme di commencer a mettre en
place Phénix. Toutefois, les libéraux avaient le choix d'aller de
l'avant ou pas. Le 28 février 2016, aprés plusieurs mois au pouvoir,
ils ont choisi de mettre en oeuvre Phénix.

Qu'auraient-ils dfi faire? Comme ma collégue la députée de
Jonquiére vient de le dire, certains fonctionnaires avaient signalé les
problémes que poserait Phénix, mais les libéraux n'en ont pas tenu
compte. Cela aurait été si simple pour eux de faire une recherche de
30 secondes dans Google et de savoir ce qui s'est passé au
Queensland avec la mise en place d'un systéme similaire.

Les autorités du Queensland n'ont pas bénéficié¢ de 1'existence d'un
précédent puisqu'il n'y avait jamais eu de fiasco lié a un systéme
similaire. Elles ont donc retenu les services d'IBM pour la mise en
place d'un systéme qui s'est révélé catastrophique. En quelques
semaines, le gouvernement de I'Etat s'est rendu compte que les
fonctionnaires n'étaient pas payés et il a compris qu'il devait agir.
Paradoxalement, alors qu'il devait réaliser des économies, le
Queensland a di dépenser plus de 1,2 milliard de dollars pour
remédier au gachis provoqué par ce systéme semblable a Phénix.

Le Canada aurait di tirer des lecons de cette erreur. Il aurait peut-
étre fallu qu'un député libéral cherche sur Google et se demande si le
gouvernement devait mettre un tel systéme en place. Les libéraux
étaient au pouvoir depuis des mois et ils devaient prendre une
importante décision: fallait-il aller de I'avant et mettre Phénix en
oeuvre le 28 février 2016, ou prendre un peu de recul, comme un
grand nombre de fonctionnaires I'avaient demandé, et ne pas mettre
ce nouveau systéme en place? La seconde option aurait permis
d'éviter un gaspillage de fonds publics et un véritable cauchemar

pour les fonctionnaires qui travaillent consciencieusement mais ne
regoivent pas leur paie.

Les libéraux ont fait un choix. Dans notre régime démocratique,
ce sont eux qui dirigent le gouvernement. Ils ont opté pour la mise en
ocuvre de Phénix et, aujourd'hui, il leur incombe de remédier au
gachis et de régler les problémes liés a Phénix.

Quelles ont été les conséquences de cette décision? Les libéraux
auraient pu les éviter. Ils auraient pu tirer des legons de I'expérience
vécue dans I'Etat du Queensland. Ils auraient pu agir rapidement dés
qu'il est devenu évident que Phénix était un fiasco, que des
fonctionnaires ne recevaient pas leur chéque de paye et que la
mauvaise décision prise par les libéraux le 28 février 2016 était en
train d'avoir des conséquences personnelles et familiales catastro-
phiques.

® (1220)

Dans le cas du Queensland, le probléme a pu étre réglé en quatre
mois grace aux ressources financieéres qui lui ont été consacrées.
Dans le cas de Phénix, deux années se sont écoulées sans que le
probléme ne soit résolu. Le gouvernement ne semble pas vouloir le
résoudre. Les libéraux aiment bien pointer du doigt les conserva-
teurs, et je ferais de méme, si la faute incombait effectivement aux
conservateurs. Toutefois, ce sont les libéraux qui ont pris la décision
de mettre le systéme en service, et c'est a eux que revient la tache de
résoudre le probleme qu'ils ont ainsi causé.

Quelles ont été les répercussions du fiasco de Phénix? Des
fonctionnaires sont venus les larmes aux yeux me rendre visite dans
mon bureau de New Westminster—Burnaby. IIs se dévouent corps et
ame pour le pays. Ils sont fermement convaincus de l'importance de
la fonction publique. Ils veulent s'investir complétement pour la
population et servir leurs concitoyens, mais ils doivent s'endetter
sans cesse davantage parce qu'ils ne recoivent pas leur chéque de
paye. Certains ont perdu leur maison, comme nous le savons. Des
fonctionnaires travaillant a temps plein se retrouvent dans la
situation génante de ne pas pouvoir payer leur épicerie et nourrir
leurs enfants parce que la limite de leur carte de crédit est atteinte. Le
gouvernement n'a rien fait pour résoudre le probleme.

Dans chacun de ces cas tragiques — et il y en a des milliers —, le
stress est grand pour la famille et la personne concernée. Ce n’est pas
rien que de travailler a temps plein et de ne pas étre payé. Comme si
cela ne suffisait pas, lorsqu’il y a a I’occasion un paiement en trop, le
gouvernement libéral réagit comme un usurier. Il n’y a pas de quoi
rire. Lorsqu’un fonctionnaire regoit un paiement en trop, au lieu de
lui demander de rembourser la somme en question, on lui demande
de rembourser une somme largement gonflée. Certes, certains
fonctionnaires ont été trop payés, mais ceux-ci doivent maintenant
faire face au stress de devoir rembourser une somme beaucoup plus
¢élevée que celle qu’ils ont recue. Je le répéte, c’est une décision que
les libéraux ont prise et dont nous parlons dans notre motion. Nous le
disons haut et fort: cela doit cesser.

Les conséquences se font sentir, non pas seulement sur les
personnes concernées, mais aussi sur la collectivité. Comme nous le
savons, des municipalités comme Prince Albert ont écrit au
gouvernement pour lui souligner que cela a des conséquences, non
pas seulement sur les familles et les fonctionnaires, mais sur toute la
collectivité. Les commerces sont touchés par le fait que des
fonctionnaires ne sont pas payés. Les entreprises locales sont
maintenant en difficulté parce que le gouvernement refuse de régler
le probléeme. L’effet se fait sentir sur l'ensemble de la société.
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J'encourage les gens a la maison a communiquer avec leurs
conseillers municipaux pour leur demander de faire comme ceux de
Prince Albert et d'écrire au gouvernement fédéral afin d'exiger qu'il
corrige ce systeme. Un trés grand nombre de vaillants Canadiens ont
subi les amers contrecoups des ratés du systeme, alors qu'ils
continuent de se rendre au travail jour aprés jour pour servir, de
bonne foi, leur pays. Tout ce qu'ils demandent en retour, c'est de
recevoir le chéque de paie qui leur est dii afin de subvenir aux
besoins de leur famille, de payer le loyer et de mettre du pain sur la
table. Ce sont des demandes tout a fait 1égitimes.

Voila maintenant deux ans que la situation pourrit, mais le
gouvernement refuse de suivre l'exemple du gouvernement du
Queensland, qui a corrigé le systéme en 120 jours, a grand renfort
d'investissements. Malheureusement, comme I'a souligné le vérifi-
cateur général, le gouvernement a laissé tomber les fonctionnaires
canadiens. Il est vrai que la mise en place du systéme était une erreur
et qu'il faudra possiblement au-dela d'un milliard de dollars pour la
réparer, mais il faut corriger la situation, car les fonctionnaires
touchés doivent étre payés.

Les députés libéraux devront faire un examen de conscience
lorsque viendra le temps de voter. J'invite les fonctionnaires de
partout au pays — eux qui travaillent si dur — a prendre une minute
pour téléphoner a leur député ou pour lui envoyer un courriel afin de
Iui demander d'appuyer la motion a 1'étude. Cette question ne peut
étre abordée de fagon partisane et les libéraux ne peuvent se défiler
en affirmant: « Nous ne sommes pas les responsables, alors nous
allons voter contre la motion. » Il faut réparer le systéme. Il faut
respecter les fonctionnaires, comme il faut respecter les collectivités
qu'ils servent. 11 faut les respecter et cela passe par 1'adoption de cette
motion cette semaine.

Chaque député devra donc faire une réflexion. Accorde-t-il plus
d'importance a la politique ou au soutien des vaillants fonctionnaires
sur qui repose toute I'administration publique canadienne?
® (1225)

[Frangais)

M. Steven MacKinnon (secrétaire parlementaire de la ministre
des Services publics et de I’Approvisionnement, Lib.): Monsieur
le Président, je n'ai pas eu beaucoup la chance de m'exprimer dans
ma langue officielle tantdt, je vais donc essayer dans l'autre langue
officielle.

[Traduction]

1l s'agit d'une accusation treés grave. La motion dit entre autres
ceci: « [...] le gouvernement a commis une grossiére erreur de
jugement en mettant en place le systéme de paye Phénix [...] en dépit
des objections claires [...] du personnel ministériel [...] »

La députée de Jonquiere n'a présenté aucun élément de preuve
étayant cette allégation. La Chambre des communes est saisie
aujourd'hui d'une motion solennelle.

Je vais poser au député la méme question que j'ai posée tout a
I'heure a la députée de Jonquicre: peut-il présenter a la Chambre des
¢léments de preuve étayant l'accusation et l'allégation trés graves
faites par son parti dans cette motion?

M. Peter Julian: Monsieur le Président, c'est absolument
incroyable. J'espére que le point de vue du député ne représente
pas celui de son parti. Si c'est le cas, il vient tout juste de faire preuve
d'un manque total de respect a I'endroit des fonctionnaires d'un bout
a l'autre du pays.

Le député souhaite obtenir des preuves de I'échec du systéme
Phénix. Il souhaite obtenir des preuves de son échec dans le
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Queensland. Il souhaite obtenir des preuves du fait que les syndicats
ont dénoncé le systéme Phénix avant que le gouvernement actuel le
mette en place, le 28 février. Est-il sérieux?

Je m'attendais a ce que les libéraux multiplient les acrobaties pour
se soustraire a leurs responsabilités, mais je ne m'attendais pas a ce
qu'ils nient les problémes liés a Phénix et ceux survenus en
Australie. Je ne m'attendais pas non plus a ce qu'ils nient le fait que
les syndicats ont dénoncé les problémes liés a Phénix et le fait que le
gouvernement a décidé de donner le feu vert au systéme, ce qui a eu
des répercussions catastrophiques pour les fonctionnaires du pays.

J'espere que les autres députés libéraux vont se dissocier de ce qui
vient d'étre dit a la Chambre. J'espére que, au nom de leurs
concitoyens, ils vont voter en faveur de la motion lorsqu'elle sera
mise aux voix plus tard cette semaine.

L'hon. Tony Clement (Parry Sound—Muskoka, PCC): De
plus, monsieur le Président, et pour appuyer la réponse du député, si
le député libéral d'en face veut des preuves, je propose le rapport du
vérificateur général, avec lequel ces députés ont déclaré solennel-
lement étre d'accord, un rapport qu'ils refusent a présent.

Le député jugerait-il pertinent par rapport a la motion du NPD de
savoir que, en juillet 2015, les fonctionnaires chargés du systéme de
paie ont donné une présentation a la ministre qui était responsable du
dossier du systéme de paie Phénix lorsque les conservateurs étaient
au pouvoir, la députée d'Haldimand—Norfolk, et lui ont alors
indiqué qu'ils étaient préts a aller de 1'avant et lui ont demandé de
donner le feu vert. Elle a refusé d'accéder a leur demande parce
qu'elle s'est rendu compte qu'il restait des problémes a régler et que
le systeme n'était pas encore prét.

Ce fiasco ne s'est pas produit lorsque les conservateurs étaient au
pouvoir parce que la ministre responsable a pris la bonne décision et
a refusé de donner le feu vert. Les libéraux, eux, ont choisi de donner
le feu vert avant que le systéme ne soit prét, alors qu'il restait des
problémes a régler. C'est pertinent?

® (1230)

M. Peter Julian: Oui, c'est tout a fait pertinent, monsieur le
Président.

Je demeure toutefois abasourdi par l'absence de remords des
députés libéraux. Je ne m'y attendais pas. Je m'attendais a ce qu'ils se
renvoient la balle. En général, le gouvernement libéral n'assume pas
vraiment la responsabilité de ses actes. Je m'attendais a ce que cela se
poursuive, mais je ne m'attendais pas a ce que les libéraux nient
carrément avoir participé au processus décisionnel, donné le feu vert
et instauré le systéme, tout en sachant parfaitement que le systéme
aurait des résultats désastreux. Tous ces faits sont du domaine public,
comme le député I'a souligné lorsqu'il a mentionné le rapport du
vérificateur général. Le vérificateur général a affirmé que le
gouvernement libéral avait manqué a ses devoirs envers les
fonctionnaires. Les faits sont clairs. Je ne m'attendais pas a ce que
les libéraux s'inspirent de Donald Trump et disent essentiellement:
« Eh bien, non. Vous étes tous des fonctionnaires ou vous inventez
vos faits. »

Ce ne sont pas de fausses nouvelles. Il s'agit d'une réalité tragique
pour beaucoup trop de fonctionnaires. Le gouvernement libéral doit
rectifier son erreur. C'est pour cette raison que les députés libéraux
doivent voter en faveur de la motion cette semaine.
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L’hon. Carla Qualtrough (ministre des Services publics et de
I’Approvisionnement, Lib.): Monsieur le Président, je suis ravie de
participer au débat sur la motion présentée par la députée de
Jonquiére. Je remercie la députée de son initiative, qui nous donne a
tous 1'occasion de discuter du dossier trés important des problémes
liés au systéme de paie Phénix et de leur incidence sur la vie
quotidienne des vaillants fonctionnaires et de leur famille.

Je l'ai dit auparavant et je le dirai derechef: il est absolument
inacceptable que les fonctionnaires dévoués ne soient pas payés
adéquatement. Tous les jours, j'entends des histoires troublantes de
personnes en situation précaire qui sont accablées par l'anxiété et le
stress a cause des ratés du systéme de paie. J'échange régulierement
avec des fonctionnaires de partout au pays qui sont touchés par ces
problémes. Je lis leurs histoires dans les journaux, et les syndicats
m'indiquent réguliérement a quel point ces problémes bouleversent
la vie des gens.

Je suis au courant de la famille qui a du mal a joindre les deux
bouts au cours d'un congé de maternité, du parent qui a di se serrer
la ceinture pendant les Fétes pour acheter des cadeaux a ses enfants
et de la jeune professionnelle qui craint d'accepter une promotion de
peur de ne pas recevoir de chéque de paie. Ces histoires me
rappellent quotidiennement que ces problémes ont des répercussions
sur la vie des Canadiens et elles sont déchirantes.

Je tiens a assurer a tous les fonctionnaires et a leurs proches que le
gouvernement fait tout ce qui est nécessaire pour résoudre cette
situation intolérable. Nous sommes toutefois conscients que nous
avons perdu leur confiance et qu'ils ont été plus que patients.

Depuis que j'ai ét¢é nommée ministre des Services publics et de
I'Approvisionnement, j'ai sincérement tenté de faire preuve d'ou-
verture et de transparence, et c'est pourquoi j'ai particulierement mis
l'accent sur la clarté des communications avec les employés. Nous
faisons tout pour stabiliser le systéme et effectuer les transactions en
attente, mais de leur co6té, les fonctionnaires doivent comprendre la
nature des problémes, prendre conscience des efforts déployés pour
les régler et, surtout, garder en téte qu'ils peuvent compter sur du
soutien s'ils éprouvent des problémes de paie a cause de Phénix.

Je profite d'ailleurs de I'occasion pour demander aux fonctionnai-
res qui éprouvent encore des problémes de paie de discuter de la
situation directement avec leur gestionnaire. Il s'agit de la premicre
étape a suivre lorsqu'une personne éprouve des problémes liés a
Phénix.

Nous savons que la situation est aussi difficile pour les nombreux
fonctionnaires qui sont chargés de régler le probleme. Je remercie les
employés du centre de paie de Miramichi, des bureaux satellites et
des ministéres et organismes de I'ensemble de la fonction publique,
qui travaillent d'arrache-pied pour aider leurs collégues. Je leur suis
immensément reconnaissante de leurs efforts incessants.

Aucun autre dossier n'a été aussi prioritaire pour moi depuis que je
suis entrée en fonction, il y a six mois, que celui des problémes de
paie. Les difficultés a surmonter sont toutefois aussi nombreuses que
complexes. Ce projet remonte a loin, et les problémes sont loin d'étre
superficiels.

[Frangais)

Services publics et Approvisionnement Canada est chargé
d'administrer la paie de plus de 290 000 fonctionnaires fédéraux,
dans plus de 100 ministéres, organismes et organisations qui
composent la fonction publique fédérale.

Le besoin d'entreprendre un projet de modernisation des services
de paie de la fonction publique a été soulevé en 2008 par le Comité

permanent des opérations gouvernementales et des prévisions
budgétaires. Peu apres, en 2009, les conservateurs ont commencé
a élaborer des plans pour transformer l'administration des services de
paie. En 2011, le gouvernement conservateur a fait l'acquisition du
systtme de paie PeopleSoft auprés d'IBM, et il a décidé de
centraliser le service de paie de premicre ligne de l'ensemble du
gouvernement dans un nouveau Centre des services de paye de la
fonction publique, a Miramichi, au Nouveau-Brunswick.

Le projet avait pour but d'obtenir un systéme de paie rentable et
durable. Cependant, il va sans dire que cette transformation a
complétement échouée.

Une évaluation indépendante, effectuée par la firme Goss Gilroy,
en 2017, fournit une analyse détaillée et indique quelque 17 legons
retenues dans six secteurs différents. Comme le conclut le rapport,
c'est la sous-estimation de la complexité du projet qui a mené a son
échec.

Alors, pourquoi en 2018 le gouvernement ne peut-il pas assurer
que la paie de ses employés soit exacte et versée a temps?

® (1235)
[Traduction]

La mise en oeuvre d'une initiative de transformation aussi
complexe a I'échelle du gouvernement du Canada était une tache
colossale qui, comme I'histoire le prouvera, était vouée a I'échec. En
fait, les conservateurs de Stephen Harper ont baclé l'initiative du
systéme de paie Phénix depuis le début. Ils ont adopté une mesure de
réduction des colts trés risquée, et c'est la raison pour laquelle nous
nous retrouvons dans la situation actuelle.

Pour tout dire, ce projet a été congu dans le but de réaliser des
économies. Il aurait di en fait mettre I'accent sur le service aux
employés. Comme nous avons pu le constater, il n'a permis de
réaliser ni l'un ni l'autre de ces objectifs. Le systéme a été privé
d'importantes fonctionnalités afin de respecter des objectifs budgé-
taires et des échéanciers. Le gouvernement conservateur a choisi de
ne pas recourir a des services de formation spécialisée ou a des
services de soutien en gestion du changement. Il a voulu s'acquitter
de ces taches a l'interne pour que ce soit le moins cher possible. Le
résultat, c'est que le systéme est inefficace et insuffisant.

Je ne saurais trop souligner que nous nous retrouvons dans la
situation actuelle en raison de l'absence, aux premicres étapes de
l'initiative, de surveillance adéquate en maticre de gouvernance, de
processus opérationnels, de capacité technique, de capacité en
ressources humaines et de mesures de gestion du changement. Le
gouvernement conservateur de M. Harper a dépensé 309 millions de
dollars pour créer un systéme de paie déficient et n'ayant pas fait ses
preuves et a prévu de fagon prématurée des économies de 70 millions
de dollars par année.

La conception et la mise en oeuvre ont été précipitées, et les
employés n'ont regu aucune formation. Le processus a été si précipité
qu'a I'été 2015, la fonction relative aux transactions rétroactives a été
reportée pour une période indéterminée. Des années plus tard, la
décision relative a cette fonction continue d'avoir des répercussions
considérables sur les employés qui acceptent des affectations
intérimaires et sur les conseillers en rémunération qui doivent
appliquer les nouvelles conventions collectives.
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Aucune stratégie en matiere de gestion du changement n'avait été
prévue. En fait, 700 employés spécialisés en rémunération ont été
congédiés avant le lancement du systéme Phénix. Nombre d'entre
eux avaient été avisés de leur mise a pied aussi tot qu'en avril 2014.
L'ancien président du Conseil du Trésor, le député de Parry Sound—
Muskoka, pourrait peut-étre nous aider a comprendre les décisions
qui ont été prises pendant son mandat. Il a décidé de réduire les
services administratifs sans comprendre pleinement quelles seraient
les répercussions découlant de ses décisions. Le deuxiéme rapport du
vérificateur général, qui devrait étre présenté plus tard ce printemps,
fournira peut-étre davantage de renseignements sur les décisions et
leurs répercussions.

Lorsque Phénix a été lancé, l'ancien systéme de rémunération,
dont on prévoyait la mise hors service, était mal en point et risquait
fort de cesser de fonctionner. Les hauts responsables disaient que le
systéme Phénix était prét. Qu'on me comprenne bien: il n'y avait pas
d'autre choix. Les employés de la rémunération qui se servaient de
l'ancien systéme avaient déja été avertis que leur poste serait
supprimé; bon nombre d'entre eux étaient méme déja partis.

Aprés le lancement de Phénix, l'origine des problémes était
tellement profonde qu'il a fallu un certain temps avant de
comprendre ce qui n'allait pas et de trouver des solutions pour
stabiliser le systéme. A ces problémes s'ajoutaient les 40 000 dossiers
de rémunération qui n'avaient pas encore été réglés dans l'ancien
systeme. Comme si ce n'était pas assez, le temps d'apprentissage du
nouveau systéme a été sous-estimé, ce qui a ralenti le traitement des
demandes par rapport a ce qui était prévu, mais surtout, les effectifs
étaient insuffisants. La fonction publique ne comptait plus assez de
spécialistes de la rémunération chevronnés pour que la transition se
fasse sans heurts. Si les plus de 700 conseillers en rémunération que
nos prédécesseurs ont licenciés étaient restés en poste, la donne
aurait été complétement changée.

Qu'a fait le gouvernement libéral pour régler le probléme? Il a
ouvert des bureaux satellites et embauché plus de 200 employés en
rémunération. C'est ce qu'il fallait faire de toute urgence pour
commencer & faire baisser le nombre de dossiers a traiter. A la
demande des syndicats, nous avons réaffect¢ des ressources et
accordé la priorit¢ aux congés parentaux et d'invalidité. Ces
demandes ont donc pu étre traitées en temps voulu.

Cependant, a l'approche de la saison des impots de 2016, les
employés qui avaient été trop payés étaient évidemment préoccupés
des conséquences de cette erreur sur leur déclaration de revenus.
Comme il a fallu affecter des ressources pour traiter ces cas et
émettre des feuillets d'impots corrects, l'arriéré de transactions en
attente a augmenté.

Par ailleurs, au printemps dernier, le ministére s'est concentré sur
la mise en oeuvre des 21 conventions collectives que le
gouvernement avait signées avec les syndicats de la fonction
publique. Je signale que les conservateurs ne s'étaient pas occupés du
renouvellement de ces conventions. Sous la direction de M. Harper,
ils avaient laissé expirer 27 conventions collectives des fonctionnai-
res fédéraux. Lorsque nous sommes arrivés au pouvoir, certaines de
ces conventions €taient arrivées a échéance depuis plusieurs années
déja. Le gouvernement libéral a accordé la priorité a la négociation
de ces conventions et, comme nous l'avons souligné, il a réussi a
négocier 21 conventions qui visent plus de 90 % des fonctionnaires
syndiqués. Cette réalisation digne de mention a été éclipsée par le
comportement irresponsable du gouvernement précédent.

La tache liée a la mise en oeuvre de ces conventions collectives a
exacerbé davantage la pression sur le systéme de paie. Des centaines
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de milliers de transactions supplémentaires devaient étre traitées par
le systétme. Le service de la rémunération devait calculer les
paiements rétroactifs qui, dans certains cas, remontaient a plusieurs
années. Pour ce faire, il a fallu extraire des données de l'ancien
systétme aujourd'’hui hors service et également faire des calculs
manuels. Les conventions collectives arrivées a échéance auraient da
étre renégociées bien avant. Les rapports antagonistes qu'entretenait
le gouvernement Harper avec les syndicats ont créé davantage de
pression sur le nouveau systéme de paie. Je répéte encore une fois
que le ministére a di affecter des conseillers en rémunération a la
mise en oeuvre de ces conventions et que le nombre de transactions
en suspens a continué¢ d'augmenter.

Comme le gouvernement doit régler les problémes liés a la paie,
Services publics et Approvisionnement Canada cherche les causes
profondes de la situation. Les retards dans la paie sont entre autres
attribuables aux différences entre Phénix et I'ensemble hétéroclite
que constituent les 32 systémes de ressources humaines en place a
l'échelle gouvernementale. La rémunération étant directement liée
aux processus de gestion des ressources humaines, nous avons
compris que, pour régler les problémes, il fallait une approche
intégrée pour la gestion de la paie et des ressources humaines. Il est
également apparu clairement qu'un seul ministére ne pouvait trouver
et mettre en oeuvre toutes les solutions. Une approche pangouver-
nementale s'imposait.

® (1240)

Régler ces problémes constitue un élément central de notre
approche. En novembre, le président du Conseil du Trésor et moi
avons expos¢ les grandes lignes d'une série de mesures visant a
amener une certaine stabilité en ce qui concerne le systéme de paie.
Nos efforts pour stabiliser le systéme de paie se divisent en quatre
grandes catégories: gouvernance et prise de décisions éclairées;
amélioration des processus et de la technologie; renforcement de la
capacité et de la prestation de services; partenariats et mobilisation.

Nous savons qu'une approche pangouvernementale doublée d'une
gouvernance et d'une surveillance rigoureuses est essentielle. Nous
corrigeons des erreurs du passé, mais il demeure impératif de trouver
des solutions aujourd'hui. Voila pourquoi le premier ministre a établi
le groupe de travail des ministres pour s'assurer que 1'ensemble des
ministres et des sous-ministres s'occupent de régler les problémes
liés a la paie des fonctionnaires.

Tout le monde participe. Une équipe intégrée de hauts
fonctionnaires de mon ministére et du Secrétariat du Conseil du
Trésor dirige un effort global afin de stabiliser le systéme de paie,
tant au centre de paie que dans l'ensemble du gouvernement. Un
modeéle de gouvernance solide qui rassemble les opinions et les
réalités de l'ensemble de la fonction publique soutient le travail de
1'équipe intégrée. Celle-ci est appuyée par un comité de surveillance
de sous-ministres et des groupes de travail interministériels.

Le gouvernement prend en outre d’importantes d’initiatives pour
stabiliser le systétme de paie Phénix, initiatives qui amélioreront le
traitement de la paie pour les employés. Mentionnons entre autres la
mise en oeuvre de modifications législatives relatives aux déductions
et au taux d’imposition, 1’amélioration des fonctionnalités du
systéme relatives au traitement et a la gestion des paiements
rétroactifs, et la stabilisation du traitement de la paie et son
intégration aux ressources humaines.
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Nous avons par ailleurs conclu avec IBM un contrat de services
pour passer a un modéle de gestion fondé sur les résultats dans les
grandes filiéres fonctionnelles. Afin d’améliorer les processus et la
technologie, nous nous penchons sur les causes profondes des
problémes sous-jacents, et notamment sur la facon dont Phénix
interagit avec les 32 systémes des ressources humaines.

Les processus et pratiques actuels des ressources humaines en ce
qui concerne la rémunération et les finances ne cadrent pas avec le
systétme Phénix, ce qui entraine de longs calculs manuels et des
retards. Pour régler les problemes, il faut examiner la facon dont les
demandes d'intervention de paie sont créées dans les ministeres, et
les processus utilisés par les ressources humaines pour inscrire,
approuver et envoyer les transactions a Phénix.

Cette approche pangouvernementale visant a examiner et a
adapter les processus et pratiques aurait di étre adoptée bien avant
la mise en oeuvre de Phénix. L’équipe intégrée met actuellement en
place les changements nécessaires dans la gestion des processus
opérationnels des ressources humaines a la rémunération. Nous
devons faire en sorte que le systéme de paie fonctionne du début a la
fin, depuis la mesure de dotation initiale jusqu’a la demande
d'intervention et a la réception de la paie.

Nous reconfigurons par ailleurs les processus des ressources
humaines qui sont a 1’origine des nombreux problémes auxquels font
face les employés, touchant notamment les mutations, la cessation
d’emploi et la rémunération pour les postes intérimaires. Nous
examinons en outre le mode opératoire de fagon a ce que les
transactions puissent étre traitées plus efficacement. Ainsi, nous
mettons & I’essai, au centre de paie, une nouvelle approche qui
permet de réunir les experts en rémunération et le personnel de
soutien dans des groupes qui se spécialisent dans divers types de
transactions. Les résultats préliminaires sont prometteurs et nous
permettent de croire que cette approche peut contribuer a réduire
I’arriéré.

[Frangais]

1l ne fait aucun doute que la décision du gouvernement précédent
d'éliminer 700 postes de conseillers en rémunération chevronnés a eu
de lourdes conséquences. Nous reconstruisons cette capacité et je
tiens a remercier les syndicats de la fonction publique qui ont fourni
un soutien précieux a nos efforts. En mai dernier, le gouvernement a
investi 142 millions de dollars dans nos capacités et en technologie.
Une somme supplémentaire de 56 millions de dollars en nouveau
financement est prévue dans le Budget supplémentaire des
dépenses (C) pour cette année. La plus grande partie de ce
financement sert a ajouter de la capacité au Centre des services de
paye et aux bureaux satellites.

Nous avons fourni un ensemble de mesures pour recruter et
maintenir en poste des conseillers en rémunération pour nous aider a
faire le travail qui doit étre accompli. Nous avons plus que doublé le
nombre de conseillers en rémunération depuis le lancement de
Phénix, et nous continuons de chercher de nouvelles fagons de
mieux servir nos employés.

Mon ministére a aussi conclu un partenariat avec Anciens
Combattants Canada pour créer de nouveaux bureaux de la paie
temporaires pour traiter les transactions a Charlottetown et a
Kirkland Lake. Dés le premier jour, nous nous sommes concentrés
a aider les employés, ce qui est tres différent de 1'approche adoptée
par les conservateurs de M. Harper. Voila pourquoi il y aura bientot
100 personnes a notre centre de contact avec la clientéle qui auront
acces a Phénix afin de répondre directement et fournir plus de détails
aux employés qui appellent au sujet de problémes de paie.

Enfin, nous renforcons les partenariats et la mobilisation. Les
points de vue et la rétroaction des syndicats, des ministéres et des
experts en ressources humaines ainsi qu'en rémunération et en
technologie sont essentiels pour bien faire les choses.

® (1245)

Les membres d'un comité syndical-patronal sur Phénix se
rencontrent régulicrement pour discuter des problemes et des
solutions possibles. De plus, nous fournissons des tableaux de bord
mensuels aux ministéres et aux organismes qui orienteront mieux la
prise de décisions. Nous sommes déterminés a mettre en application
les legons retenues qui sont mentionnées dans le rapport de
Goss Gilroy et du vérificateur général, afin de nous assurer de ne
plus jamais nous retrouver dans une telle situation.

[Traduction]

Nous allons de I'avant avec ces mesures, mais cela exigera du
temps et des efforts concertés entre tous les ministeéres. Il n'y a pas de
solution facile pour corriger le systéme. Voir les choses autrement
nous aménerait a répéter les mémes erreurs qui ont mené a la
situation actuelle, c'est-a-dire une mauvaise planification, une
analyse précipitée et une approche axée trop étroitement sur les
économies plutdt que sur le service aux employés.

L'évolution bien documentée de ce dossier nous fournit les raisons
de tenir ce débat, mais je ne m'en sers pas comme excuse. Soyons
clairs, nous n'avons pas créé ce probléme, mais c'est a nous de le
corriger, et nous le ferons.

En tant qu'employeur responsable, le gouvernement prendra les
mesures qui s'imposent pour ses employés. A cet égard, il n'y a pas
de facteur plus important que la formation.

Nous ne saurons peut-étre jamais combien de problémes de
rémunération auraient pu étre évités si le gouvernement précédent
avait fait les investissements nécessaires en matiére de formation. Je
vais laisser l'ancien président du Conseil du Trésor expliquer
pourquoi la formation n'était pas une priorité sous le gouvernement
précédent. Une meilleure formation fera dorénavant partie des
solutions clés, et nous cherchons également d'autres facons d'aider
les employés. Actuellement, ce sont les paiements en trop qui posent
les problémes les plus épineux, et plus particulierement la fagon dont
les remboursements sont gérés.

Selon les lois fiscales fédérales, tout employé ayant recu des
paiements en trop pendant une année d'imposition donnée doit
rembourser cet argent en plus des retenues fiscales au cours de
l'année d'imposition suivante. C'est une situation complexe et injuste
pour les employés qui sont déja dans une situation éprouvante et
stressante. Nous travaillons avec les syndicats en vue de remédier a
la situation afin qu'aucun employé n'ait a faire les frais des
problémes de rémunération.

Il est évident que la rémunération des fonctionnaires est un
processus complexe, et que les problémes avec Phénix ne font que
rendre les choses encore plus difficiles. Nombre de fonctionnaires
veulent savoir, a juste titre, pourquoi Phénix n'a pas été tout
simplement abandonné en faveur d'un nouveau systéme de paie.
Nous profitons des legons apprises et des avis d'experts, et nous
examinons des solutions a long terme afin d'avoir un systéme de paie
efficient, fiable et durable.
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Tout en envisageant d'autres solutions, nous devons tout de méme
aller de l'avant pour régler les problémes du systéme de paie Phénix
et réduire les arriérés. Les fonctionnaires méritent un systéme de paie
moderne et a la fine pointe de la technologie. Notre but immédiat est
de stabiliser le systéme de paie, mais nous examinons aussi des
solutions a long terme pour en avoir un qui fonctionne rondement.
Nous devons continuer de payer presque 300 000 fonctionnaires
toutes les deux semaines; nous n'avons donc pas d'autre choix
immédiat que de parvenir a stabiliser Phénix afin que la paie soit
versée avec exactitude et en temps opportun. Voila ma premicre
priorité.

Nous réglerons ces problémes de paie, mais les défis qui nous
attendent sont nombreux. Comme je 1'ai dit @ maintes reprises, nous
ne ménagerons aucun effort pour régler ces problémes.

En ce qui a trait a la motion dont nous sommes saisis, le
gouvernement appuie l'esprit de celle-ci. Cela dit, la motion contient
des éléments inexacts. Les néo-démocrates prétendent que le
gouvernement a commis une grosse erreur de jugement en mettant
en oeuvre le systéme Phénix. Ce n'est pas le cas. Les dés ont été jetés
lorsque le gouvernement précédent a congédié des centaines de
conseillers en rémunération et prévu l'abandon du systéme
précédent. Il était impossible de revenir au systéme précédent.

Les néo-démocrates déclarent aussi que le systéme a été mis en
oeuvre contre 1'avis de nos employés. Avec tout le respect que je leur
dois, il existe des preuves irréfutables que les fonctionnaires ont
appuy¢ la mise en ocuvre de Phénix.
® (1250)

[Frangais)

Mme Karine Trudel (Jonquiére, NPD): Monsieur le Président,
je remercie ma collégue de son énumération et de I'historique qu'elle
a fait du systéme de paie Phénix. Je voudrais juste rappeler aux
libéraux que cela fait deux ans qu'ils sont la et qu'ils étaient 1a quand
on a appuy¢ sur le bouton pour lancer le systeme le 28 février 2016 .
On a beau blamer les conservateurs pour I'implantation et le début de
processus, ce sont eux qui ont amorcé la deuxiéme phase. On ne
s'obstinera pas pour savoir qui a eu tort puisque ce sont eux qui ont
appuy¢ sur le bouton. Il y a eu plusieurs dommages et je les invite a
lire les articles des fonctionnaires, des syndicats et les dénonciations.
Il y a eu plusieurs conférences de presse. Les fonctionnaires ont
lancé des appels a I'aide demandant des solutions et des moyens pour
qu'ils puissent étre payés adéquatement.

Je voudrais savoir si la ministre va proposer des solutions pour
indemniser les personnes qui ont été¢ touchées soit par la baisse de
leur cote de crédit, soit de fagon psychologique, puisque certains ont
tout perdu car ils n'ont pas eu de paie.

[Traduction]

L’hon. Carla Qualtrough: Monsieur le Président, ne nous y
trompons pas. Le gouvernement n'avait pas a choisir entre passer a
un nouveau systéme et garder l'ancien, mais entre passer a un
nouveau systéme et n'en avoir aucun. A ce stade-1a, nous sommes
allés de l'avant et nous avons vite réalisé ce a quoi nous étions
confrontés.

Pour répondre a la question, je ne peux dire a quel point nous
compatissons avec les fonctionnaires, a quel point nous sommes
déterminés a régler ces problémes pour eux et a quel point nous
sommes désolés que nous, comme gouvernement, abstraction faite
de la partisanerie, les ayons mis, eux et leur famille, dans une
situation intenable. J'invite les fonctionnaires a parler a leur
gestionnaire. Nous avons prévu une indemnité pour les frais
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encourus ainsi que des services de paie d'urgence. Nous sommes
en pourparlers avec les syndicats au sujet de l'indemnisation en
raison de tous ces autres facteurs.

Toutefois, tous peuvent étre certains que nous remuons ciel et
terre. Si quelqu'un a une suggestion, je suis tout a fait disposée a
l'entendre.

M. Kelly McCauley (Edmonton-Ouest, PCC): Monsieur le
Président, il est trés clair que la ministre n'a pas lu l'information
fournie par le gouvernement dont elle fait partie en réponse aux
demandes d'accés a l'information et aux questions inscrites au
Feuilleton, alors je me permets de souligner certaines choses.

Elle reproche au gouvernement précédent d'étre responsable des
ratés de Phénix et elle parle de l'arriéré dans le traitement des
dossiers. Or, le gouvernement dont elle fait partie a regu, le
23 décembre, une note qui était issue de la liste de vérification de la
transition et qui disait qu'il fallait résorber l'arriéré avant de mettre le
systéme en service. Il y a environ un an, la sous-ministre relevant de
la ministre Iui a envoyé une lettre pour lui indiquer que I'un des
principaux problémes liés au fiasco de Phénix était qu'on n'avait pas
rattrapé le retard dans le traitement des dossiers.

La ministre a parlé de la capacité insuffisante et des mises a pied.
Pourtant, en réponse a une question inscrite au Feuilleton, son
secrétaire parlementaire nous dit que, selon les évaluations de projet
internes et celles qui ont été effectuées par une tierce partie, la
capacité était suffisante. La ministre impute les problémes aux mises
a pied, mais son propre ministére ne partage pas son avis.

Voyons ce que nous apprend une autre réponse a une question au
Feuilleton. Combien d'avis de postes de conseiller en rémunération a
pourvoir ont été diffusés entre janvier et juillet 2016, c'est-a-dire
entre la mise en service de Phénix et le moment ou les libéraux ont
été obligés d'accepter qu'un comité d'urgence se réunisse? Il y en a
eu un seul, et il a été¢ en ligne uniquement pendant 10 jours. Je
n'attache aucune valeur a ce que la ministre nous raconte.

Lorsque la ministre a comparu devant le Comité permanent des
opérations gouvernementales et des prévisions budgétaires, en
novembre, les conservateurs et le NPD lui ont demandé, de maniére
non partisane, d'aider leurs députés pour que le personnel de leur
bureau de circonscription soit capable de venir en aide aux
fonctionnaires aux prises avec Phénix. La ministre a alors promis
de fournir sa réponse a cette demande au plus tard le 15 décembre.
Cette date est passée depuis longtemps. Nous avons envoyé des
lettres et des courriels a la ministre, mais nous n'avons toujours pas
de réponse.

Quand la ministre nous fournira-t-elle 1'aide promise en novembre
pour nos bureaux de circonscription?

® (1255)

L’hon. Carla Qualtrough: Monsieur le Président, je peux
affirmer que, lorsque Phénix est entré en fonction, il y avait un
arriéré de 40 000 cas parce qu'il fallait passer a ce nouveau systéme
de paie et qu'on n'avait pas d'autre option. On ne pouvait pas revenir
a l'ancien systéme, car il n'existait plus; et méme s'il avait existé,
nous n'aurions pas eu les employés nécessaires pour le faire
fonctionner, puisque 700 personnes avaient pris leur retraite, avaient
été congédiées ou avaient changé d'emploi.
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Pour ce qui est de la possibilité d'offrir du soutien aux bureaux des
députés, je peux vous confirmer que nous y travaillons. Nous tentons
désespérément de garder nos ressources concentrées sur l'arriéré des
demandes. Nous nous effor¢ons de ne pas perturber les processus en
place, qu'ils touchent les griefs syndicaux ou les liens entre employés
et gestionnaires. Nous sommes conscients qu'il faut soutenir les
députés et leur fournir les renseignements les plus récents.
J'informerai les députés de ce que nous envisageons trés prochai-
nement.

M. Kevin Lamoureux (secrétaire parlementaire de la leader
du gouvernement a la Chambre des communes, Lib.): Monsieur
le Président, depuis notre arrivée au pouvoir, nous avons da
composer avec un systeme défaillant et l'absence de plusieurs
ententes avec les syndicats. En fait, le gouvernement Harper n'avait
réglé aucune convention collective avec les syndicats. Nous avons
donc di nous en occuper, et cela aussi a eu une incidence sur Phénix.
Comme la ministre I'a souligné, nous sommes fortement résolus a ce
que les fonctionnaires soient traités du mieux possible en ce qui
concerne leur paie et leurs avantages sociaux.

Si un fonctionnaire est exaspéré par les ratés du systéme, qu'est-ce
que la ministre Iui recommande de faire?

L’hon. Carla Qualtrough: Monsieur le Président, le gouverne-
ment ¢était ravi de procéder a la mise en oeuvre des conventions
collectives parce que cela lui donnait I'occasion de respecter sa
promesse de travailler avec les fonctionnaires, de renouer ses liens
avec les syndicats et de négocier des conventions collectives en
suspens depuis longtemps. Nous avons négocié de bonne foi. Nous
avons tenté d'appliquer ces conventions de bonne foi. Cependant,
comme je l'ai dit, cela a ajouté des centaines de transactions au
systéme de paie dont nous avons hérité, qui est déja lourd et pénible
a utiliser.

Si des fonctionnaires éprouvent des problémes avec le systéme de
paie, je les encourage tout d'abord a parler & leur gestionnaire. Je les
encourage aussi a demander une avance de salaire d'urgence, a se
faire rembourser les frais qu'ils ont engagés, a s'adresser aux
conseillers en rémunération a Miramichi et a prendre toutes les
mesures qu'ils jugent nécessaires. Ils devraient parler a leur syndicat.
Les fonctionnaires ont plusieurs recours a leur disposition. Je
m'excuse encore une fois qu'ils aient a y faire appel.

Mme Elizabeth May (Saanich—Gulf Islands, PV): Monsieur le
Président, ce fiasco me fait tant penser a ce qui s'est passé en 1519
quand Cortés, qui avait commandé une flotte espagnole jusqu'aux
cotes du Mexique, a briilé tous les navires a son arrivée la-bas, avant
la découverte des trésors dorés. Il n'y avait plus de possibilité de
retour.

C'est ce que l'on a fait avec le systéme de paie Phénix. Il faudrait
donc arréter de lancer des accusations partisanes. Le gouvernement
précédent nous a légué cette bombe a retardement, mais le
gouvernement libéral n'a rien fait pour la désamorcer.

Pourquoi n'envisageons-nous pas d'intenter des poursuites contre
IBM? Nous avions un systéme qui fonctionnait. Les fonctionnaires
fédéraux étaient toujours payés a temps, et personne ne considérait
cela comme un grand exploit. Comment avons-nous pu privatiser la
rémunération des fonctionnaires fédéraux d'une telle maniére que
nous continuons a payer un fournisseur qui nous a arnaqués parce
que le contrat conclu stipule que nous devons lui verser beaucoup
d'argent chaque fois que nous lui réclamons de 'aide? Nous devrions
intenter des poursuites contre IBM et demander a nos fonctionnaires
de réparer ce gachis.

L’hon. Carla Qualtrough: Monsieur le Président, je conviens
tout a fait que c'est un fiasco et que c'est le gouvernement précédent
qui nous a légué cette bombe a retardement.

Il faut comprendre que le contrat conclu avec le fournisseur était
d'une portée extrémement étroite. Nous avons obligé le fournisseur a
s'acquitter de tout ce qu'il était tenu de réaliser selon les termes du
contrat. Je peux assurer a la députée que les problémes de Phénix
seront réglés par des employés de la fonction publique. La situation
sera corrigée par des experts de chez nous, qui travaillent sans
relache a cette fin.

Nous poursuivons notre relation avec le fournisseur afin d'assurer
qu'il honore toutes les dispositions du contrat. Il est trés disposé a
nous aider autant que possible. La solution réside dans le partenariat,
que ce soit avec les syndicats, les fonctionnaires, les fournisseurs et
d'autres parties.

Encore une fois, j'invite tout le monde a collaborer, car le
probléme nous concerne tous.

® (1300)

L'hon. Tony Clement (Parry Sound—Muskoka, PCC):
Monsieur le Président, je vais partager mon temps de parole avec
le député d'Edmonton-Ouest.

Je remercie la députée de Jonquiere d'avoir présenté la motion a
I'é¢tude. Il est important de comprendre que, partout au pays, des
fonctionnaires subissent encore les contrecoups de l'implantation
prématurée du systéme de paye Phénix, qui a provoqué un gachis
que le gouvernement libéral est incapable de réparer. Comme
beaucoup de députés, mon bureau a entendu les témoignages
terribles de familles, de retraités, de bons travailleurs canadiens, dont
l'existence a été bouleversée parce que le gouvernement a implanté le
systéme Phénix avant qu'il ne soit prét.

I s'agit d'une question de fond. Comme I'a dit la députée de
Jonquiere, l'un des principes fondamentaux en ce qui concerne
l'administration du gouvernement, chose a laquelle les libéraux
prétendent étre bons, est qu'il paie les gens en temps opportun pour
le travail qu'ils font. C'est certainement l'une des choses de base
auxquelles on peut s'attendre de la part d'un gouvernement. Or,
pendant la premiere, la deuxiéme et maintenant la troisiéme année au
pouvoir du gouvernement libéral, il a lamentablement échoué a ce
chapitre. Cet échec a semé la pagaille dans la vie des gens et dans
leurs finances. Nous savons maintenant que ce probléme va
s'aggraver encore durant des années, car des employés seront laissés
en plan au moment de leur retraite en raison des erreurs qui sont
commises et non rectifiées aujourd'hui.

Comme le dit la motion de ma collégue, le gouvernement n'a
absolument pas tenu compte des exhortations du personnel et des
syndicats a ne pas aller de l'avant avec Phénix. En fait, le
gouvernement conservateur précédent, comme je l'ai mentionné
dans mes questions et observations, s'est retenu plus d'une fois de
donner le feu vert en raison de ce genre d'avertissements. Apres avoir
procédé a la mise en oeuvre du systétme de facon prématurée, le
gouvernement libéral a poursuivi son chemin a l'aveuglette. C'est ce
qui a créé cette situation irrécupérable.
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Les preuves de cette situation ne manquent pas, notamment dans
le rapport que le vérificateur général a publié avant Nogl. Il a indiqué
qu'il a fallu quatre mois aux libéraux pour reconnaitre I'existence de
graves problémes de paie, et qu'il lui a ensuite fallu environ un an
pour mieux comprendre la situation. Au moment ou les libéraux ont
enfin pris conscience du gachis qu'ils avaient créé, le nombre de
fonctionnaires dans les ministéres et les organismes ayant recours au
Centre des services de paye de Miramichi qui avaient des demandes
d'intervention de paie en attente avait quadruplé et dépassait les
150 000 personnes.

Jusqu'a environ un an aprés le lancement de Phénix, le
gouvernement continuait de gérer les problémes de paie a
l'aveuglette, au fur et a mesure qu'ils se présentaient. Le vérificateur
général a révéleé que, 1'été dernier, presque deux ans apres leur arrivée
au pouvoir, les libéraux n'avaient toujours pas de plan d'action pour
régler les problémes qu'ils avaient eux-mémes créés. La situation
s'est tellement aggravée que, en juin 2017, les erreurs non corrigées
dans la rémunération des fonctionnaires représentaient plus d'un
demi-milliard de dollars. Nous parlons ici de problémes de paie non
résolus d'une valeur d'un demi-milliard de dollars.

Ce n'est pas tout. Penchons-nous sur l'ineptie de I'analyse menée
par les libéraux sur les problémes liés au systeme Phénix. Le systéme
comprend environ 200 programmes personnalisés qui permettent de
traiter une partie des 80 000 régles de rémunération du gouverne-
ment fédéral et d'assurer la compatibilité avec les systémes
ministériels de gestion des ressources humaines pour le traitement
de la paie. Le gouvernement a déterminé qu'il devait analyser
l'ensemble des 200 programmes pour trouver les sources des erreurs
de paie liées au systéme. Toutefois, il n'a amorcé son analyse qu'en
mars 2017, a savoir plus d'un an aprés le début des problémes de
paie. A l'automne suivant, il n'avait examiné que 6 des 200 pro-
grammes personnalisés. Ce n'est pas suffisant. C'est carrément
inacceptable.

® (1305)

Pour que la situation soit bien claire, je cite le rapport du
vérificateur général:

Services publics et Approvisionnement Canada et le Secrétariat du Conseil du
Trésor du Canada ont tardé a admettre qu’ils devaient se doter d’une structure de
gouvernance globale pour résoudre les problémes de paye et trouver une solution
durable. Services publics et Approvisionnement Canada a d’abord décidé de gérer les
problémes de maniére indépendante et n’a pas sollicité la pleine participation des
ministéres et organismes lors de I’établissement d’un plan visant a résoudre les
problémes de paye.

Le vérificateur général constate que 16 mois aprés les premiers
problémes liés a la paye, une structure de gouvernance globale
n’avait toujours pas été mise en place pour résoudre les causes sous-
jacentes des problémes. A titre de comparaison, comme I'ont indiqué
mes collegues du NPD, Queensland Health, un ministére du
gouvernement de I’Etat du Queensland, en Australie, qui était aux
prises avec des problémes semblables liés a un systeme de paye, a
mis en place une structure de gouvernance globale dans les quatre
mois qui ont suivi le début des problémes de paye. Ce sont 16 mois
d'inaction du gouvernement libéral actuel, alors qu'il a fallu quatre
mois & Queensland, en Australie, pour réagir.

Le manque de sensibilit¢ des libéraux et l'absence totale de
volonté de leur part de régler ce probléme ne sont pas seulement
incroyables, mais ils représentent aussi le summum de 1l'incompé-
tence, ce qui est préjudiciable a des milliers de fonctionnaires et a
leur famille.

La motion d'aujourd'hui est 1a pour nous rappeler que les libéraux
pataugent toujours horriblement dans ce dossier, malheureusement
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pour notre pays, et que, pendant ce temps, la vie des fonctionnaires
et de leur famille continue d'étre irrémédiablement gachée. Beaucoup
d'entre eux se sont donc tournés vers leur député pour obtenir de
l'aide, en dernier recours. Pour autant, nos bureaux ont regu peu de
soutien de la part du gouvernement. En novembre, comme ma
collégue d'Edmonton-Ouest 1'a déja fait remarquer, la ministre s'est
dite préte a aider les députés et leur bureau en débloquant des
ressources particulieres pour traiter les dossiers liés a Phénix ne
cessant de leur arriver toutes les semaines. Pourtant, apres des mois
de silence, nous avons été informés que c'était le personnel libéral de
la ministre chargé de répondre au téléphone qui représentait les
lesdites ressources additionnelles. C'est loin d'étre suffisant.

I1'y a toujours tous ces dossiers en suspens, et je suis certain que si
nous ajoutions les cas rapportés a nos collégues néo-démocrates et
libéraux a ceux dont mes collégues conservateurs sont au fait, ce
nombre exploserait. Le nombre de cas rapportés aux députés du
caucus conservateur seulement atteint 300. Je ne crois pas me
tromper en affirmant qu'il s'agit de la pointe de l'iceberg. Encore une
fois, les libéraux ont promis une aide accrue, mais ils n'ont pas tenu
leur promesse.

C'est la raison pour laquelle, afin d'exiger du gouvernement qu'il
rende des comptes dans ce dossier et de faire en sorte que le sort des
victimes de Phénix ne sombre pas dans I'oubli a la Chambre, mes
collégues et moi appuierons la motion, et j'espére sincérement que
les députés ministériels feront de méme.

[Frangais)

M. Pierre Nantel (Longueuil—Saint-Hubert, NPD): Monsieur
le Président, j'aimerais remercier mon collégue de son allocution.

Je dois reconnaitre que je ne demanderais ni a lui ni a son parti de
me recommander un logiciel ou un autre pour des besoins
domestiques, mais j'admets que son allocution était excellente par
rapport au fait que ce sont les libéraux qui ont appuyé sur le bouton

play.

Le député croit-il sincérement que nous pouvons obtenir de ce
gouvernement a saveur royale une admission qu'il est responsable de
ce probleme?

Pouvons-nous imaginer que lorsqu'on acceptera de verser des
compensations financiéres, ce sera comme lorsqu'on paie une
contravention et qu'on reconnait son erreur?

® (1310)

L'hon. Tony Clement: Monsieur le Président, 'honorable député
a raison, c'est la faute du gouvernement actuel qui a appuyé sur le
bouton pour mettre en marche le systéme. Le gouvernement a décidé
d'appliquer ce systéme, mais il n'était pas prét pour cette décision.

[Traduction]

A T'évidence, tous les signaux d'alarme étaient visibles, ceux-la
mémes qui avaient eu pour effet que le gouvernement précédent,
méme si c'est lui qui avait lancé le processus, avait choisi, parce qu'il
s'était bien informé, et je veux étre clair a ce sujet, de ne pas
commencer la mise en oeuvre en raison des mises en garde des
spécialistes et des fonctionnaires. Malgré cela, le gouvernement
actuel ne prend pas une once de responsabilité et il refuse de
s'excuser pour les erreurs qu'il a commises. S'il lui faut s'excuser de
ce qu'il considére comme une erreur commise par d'autres, il n'y a
pas de probléme, mais si cette erreur est la sienne, c'est une autre
histoire. C'est une tactique tirée directement du cahier de jeux des
gouvernements libéraux.
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[Frangais]

M. Steven MacKinnon (secrétaire parlementaire de la ministre
des Services publics et de I’Approvisionnement, Lib.): Monsieur
le Président, en tant que secrétaire parlementaire, je suis fier que le
premier ministre m'ait donné 1'occasion de participer a 1'élaboration
de solutions a ce probléme. C'est en ma qualité de résidant de la
capitale nationale, de député et de citoyen de Gatineau que je vais
poser une question a mon collégue.

[Traduction]

Mon collegue d'en face se rend-il compte qu'il fait penser au
pyromane qui se plaint de l'intervention des pompiers? Pense-t-il que
les résidants de la région de la capitale nationale ont oublié le
tristement célébre Plan d'action pour la réduction du déficit qu'il
avait mis en place et son refus catégorique de négocier avec les
syndicats de la fonction publique pendant trois ans? Les conventions
collectives sont restées échues pendant trois ans.

Le député d'en face ne se souvient-il pas que c'est son cabinet qui
a ordonné que le systtme de paie produise des économies de
70 millions de dollars? J'ai écouté le député faire la morale et la
legon a la Chambre pendant 10 minutes. Ne se rend-il pas compte
que les citoyens de Gatineau et de la région de la capitale nationale
ainsi que les fonctionnaires partout au pays s'attendent a ce qu'il
assume la responsabilité du probléme et de la bombe a retardement
qu'il leur a légués, et qu'ils souhaitent et exigent qu'il le fasse?

L'hon. Tony Clement: Monsieur le Président, ces propos
n'étaient méme pas vaguement churchilliens.

Je suis fier de mon bilan au sein du gouvernement précédent. Je
suis fier d'avoir dirigé le programme qui a permis d'équilibrer le
budget, un beau résultat que les libéraux se sont empressés de fouler
aux pieds des leur arrivée au pouvoir.

Je demanderais au député de réfléchir attentivement a ses paroles.
Le député siege en face, ce qui signifie qu'il fait partie du
gouvernement et qu'il est responsable de ses décisions. Les libéraux,
qui en sont a leur troisiéme année au pouvoir, continuent de rejeter le
blame sur les autres ou de dire que les choses se sont produites avant
le début de leur mandat. Quand vont-ils assumer la responsabilité de
leurs décisions, faire preuve de leadership et rémunérer les
fonctionnaires a temps?

M. Kelly McCauley (Edmonton-Ouest, PCC): Monsieur le
Président, normalement, je commence par dire que je suis heureux
d'intervenir pour parler d'un projet de loi, d'un sujet ou d'une motion,
mais ce n'est pas le cas cette fois-ci. Comme nous 1'avons entendu a
maintes reprises, le fiasco qu'on appelle Phénix dure depuis
deux ans. C'est une honte que nous soyons encore en train d'en
parler.

J'ai fait allusion un peu plus tot & un engagement qui avait été pris
par la ministre — et qu'elle s'est empressée d'éluder —, soit celui de
fournir des ressources aux bureaux de circonscription pour aider les
victimes de Phénix. Elle a déployé toute son éloquence et dit que les
employés devraient s'adresser a leur gestionnaire, a leur superviseur
ou a cette personne-ci ou cette personne-la.

J'aimerais donner un exemple bien précis afin de ramener la chose
a 1'échelle humaine qui montre pourquoi nous avons besoin d'aide et
comment le gouvernement continue de laisser tomber les Canadiens
et les fonctionnaires.

11 s'agit de celui d'une résidante de ma circonscription. Son nom
est Sebastienne Critchley. Je vais me reporter a sa lettre. Elle dit que,
en avril 2016, elle a pris un congé sans solde pour des raisons
médicales. Le versement de sa paie aurait di étre interrompu, mais

cela n'a pas été fait et elle a été payée en trop. Elle en a avisé son
gestionnaire, comme on le demande, pour tenter de régler le
probléme. Elle est retournée au travail en juin en réduisant ses heures
de travail, mais elle a continué d'étre payée comme si elle travaillait a
temps plein. Elle a pris un autre congé sans solde en juillet 2016 et a
continué¢ d'étre payée.

Elle a fait ce qu'elle devait faire. Elle a avisé son gestionnaire et
son superviseur. Cela n'a rien changé.

En octobre, elle n'a pas recu de chéque de paie. Sans qu'aucun avis
ne soit donné, aucune rémunération n'a ét¢ versée. Sa paie avait été
récupérée pour les paiements en trop.

En novembre 2016, elle est partie en congé de maternité. Elle a eu
son fils, Logan, qu'elle a amené avec elle a mon bureau. Je suis
conscient que Logan n'a qu'environ un an maintenant, mais
j'laimerais le saluer. Elle m'a raconté qu'ils ont passé plus de trois
semaines a l'unité des soins néonatals. Plutdt que de passer du temps
avec son fils, elle a di rester dans un lit d'hdpital et ensuite dans le
corridor des soins intensifs, ou elle faisait des appels pour tenter
d'obtenir un relevé d'emploi afin de recevoir une rémunération en
cette période stressante.

On lui a répondu que le traitement du dossier prendrait six mois.
Elle a persisté et elle a parlé a un autre conseiller a la paie du trop
payé. Il a soudainement cessé toute communication. Elle a rappelé et
on lui a dit que 7 500 $ lui avaient été versés en trop, auxquels
s'ajoutait une somme de 22 000 $, pour un total d'environ 30 000 $.
Elle a aussi appris que son cas n'était que de catégorie trois, c'est-a-
dire au dernier rang des priorités. Par conséquent, on ne voulait
méme pas prendre en note son appel pour que quelqu'un puisse la
rappeler.

En février 2017, elle a recu un feuillet T4, puis une version
modifiée de ce feuillet. Ceux qui suivent la saga du systéme Phénix
depuis un certain temps déja se rappelleront que, lors de la réunion
du comité d'urgence tenue en juillet 2016, avec l'insistance des
conservateurs et l'opposition des libéraux, les membres conserva-
teurs ont soulevé le probléme des feuillets T4. La sous-ministre nous
a alors dit de ne pas nous inquiéter parce que le ministére avait la
situation bien en main. Apparemment, elle avait tort.

Mme Crichley poursuit sa lettre en disant qu'elle a commencé a
consulter un conseiller en rémunération, qui I'a avisée qu'elle avait
maintenant un paiement en trop de 30 000 $ parce que le systéme
Phénix avait inscrit des paiements supplémentaires d'environ
15 000 $ qui, dans les faits, ne lui avaient jamais été versés.
Comme le montant qui figurait sur son feuillet T4 était trés bas, elle
ne pouvait pas demander des crédits d'impdt, et elles les a donc
transférés a son époux. Ensuite, son crédit d'impdt pour enfants a été
mal calculé a cause du probléme du feuillet T4.

Elle estime avoir passé plus de 200 heures — du temps qu'elle n'a
pas pu consacrer a ses enfants — a tenter de résoudre le probléme et
d'analyser l'information jusqu'a tard le soir. Elle a souffert de
dépression et d'un manque de sommeil. Elle a décidé d'examiner ses
relevés de paiement. Imaginez sa surprise lorsqu'elle a découvert que
les relevés de paiement qu'elle avait imprimés a chaque paie ne
correspondaient pas aux versions plus récentes qu'elle pouvait
consulter.
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La lettre se poursuit. Mme Critchley dit qu'elle reste éveillée la
nuit parce qu'elle redoute de devoir rembourser 30 000 $ alors que
cela aurait di étre 21 000 $. Elle est partie en congé de maternité et a
indiqué qu'elle voulait payer a I'avance ses primes pour les régimes
collectifs avec des chéques postdatés. Elle a essayé¢, tout comme son
chef d'équipe et son gestionnaire, de calculer combien elle devait
payer. Elle a fini par partir en congé sans cette information. A son
retour, il y avait une lettre pour elle disant que, si elle n'avait pas
payé a l'avance, elle ne serait pas couverte par ses assurances
collectives pour la période de congé et qu'elle devrait rembourser
toutes indemnités versées. C'était plusieurs centaines de dollars
qu'elle n'avait pas, parce qu'on lui demande actuellement de
rembourser environ 9 000 $ qu'elle n'a jamais regus.

Elle a dit qu'elle est retournée travailler le 5 septembre et que, le
26 septembre, elle a recu un courriel d'un agent qui travaillait & son
dossier et qui a dit qu'il aurait de l'information pour elle plus tard
dans la semaine. Le 3 octobre, elle a recommuniqué avec lui et n'a
pas obtenu de réponse. Le 5 octobre, elle a recu un courriel
demandant si elle avait examiné ses talons de chéques de paie,
comme si c'était sa responsabilité. Le 12 octobre, elle a envoyé un
autre message pour demander cette information. Le 16 octobre, elle a
dit que, en dépit de ses nombreuses demandes, elle n'a pas obtenu la
moindre réponse.

Mme Critchley s'est présentée a mon bureau. J'ai vu cette lettre, et
on a demandé a cette dame de venir 2 mon bureau pour que je puisse
la rencontrer en personne afin de l'aider. Je sais qu'il s'agit d'une
catastrophe et que beaucoup d'autres personnes tentent de régler
leurs problémes de paie, alors je me suis permis de déclarer que nous
allions demander aux sous-ministres de se présenter au comité et que
j'allais leur demander personnellement de prendre la situation en
main.

®(1315)

On a da faire de l'obstruction systématique au comité afin de
forcer la ministre a se présenter pour nous parler de Phénix et du plan
en vue de corriger les problémes qui y sont liés. Nous n'avons tiré
aucune information de cette rencontre, mais, en novembre, la
ministre s'est engagée a ce que, au plus tard le 15 décembre, les
libéraux aient un plan montrant comment les députés pourraient
aider les victimes de Phénix. Par contre, la ministre vient de déclarer
que les députés ne devraient pas faire une telle chose parce que ce
serait de l'ingérence et qu'ils devraient laisser les gestionnaires s'en
charger. Or, il est évident que les gestionnaires sont incapables de
s'occuper de ce dossier.

Je tiens a revenir sur le cas de Mme Critchley. Je me suis adressé a
la sous-ministre Lemay et au sous-ministre délégué Linklater,
responsables de gérer la catastrophe Phénix, faute d'un meilleur
terme. Je leur ai demandé de bien vouloir aider cette personne. Il y a
150 000 personnes qui sont touchées par Phénix. Je suis conscient
que je ne peux pas aider tout le monde, mais je souhaitais aider cette
dame de ma circonscription parce que personne ne l'aidait. Je me suis
adressé aux gens haut placés, et on m'a promis que quelqu'un
communiquerait avec elle.

Cette lettre énumeére des problémes sur quatre pages. La dame a
parlé a quelqu'un, et dans la réponse envoyée par le ministére par
courriel, elle s'est fait dire de s'adresser a sa gestionnaire afin de
réclamer le paiement qui lui était dit pour ses heures supplémentai-
res. Le courriel m'est parvenu, et comme je n'en étais pas satisfait, je
me suis adressé de nouveau a la sous-ministre. J'ai demandé a Mme
Critchley de me transmettre toute la correspondance envoyée et
recue. J'ai les 58 courriels en main. Cette année encore, les T4
contiennent des erreurs, alors je regois d'autres courriels.

Travaux des subsides

Manifestement, on ne peut pas balayer le probléme du revers de la
main et se contenter de renvoyer les gens a leur gestionnaire. Les
députés ne sont pas 1a pour rien. Ils peuvent aider les gens qui sont
victimes du Phénix. La ministre ne peut pas se contenter de nous
promettre qu'elle nous répondra plus tard sur l'aide a fournir aux
députés, puis se défiler. Elle ne peut pas ignorer les courriels et les
lettres qui lui sont envoyés, puis venir nous dire dans cette enceinte
qu'un député qui essaie d'aider quelqu'un fait de l'ingérence. Elle
devrait tenir sa promesse et fournir des ressources aux députés pour
qu'ils puissent aider les gens de leur circonscription.

Je voudrais maintenant parler du systéme de paie Phénix lui-
méme. Les libéraux jettent la faute sur l'ancien gouvernement
conservateur. Ils font comme si les syndicats ne les avaient pas
prévenus. Nous avons des documents datant de janvier 2016 ou les
syndicats les préviennent que le systéme de paie n'est pas prét. A
1'été 2015, quelques mois auparavant, le gouvernement conservateur
avait répondu a Services publics et Approvisionnement Canada, qui
voulait mettre le systéme en service, que celui-ci n'était pas prét.
Nous avons vu les documents indiquant que les employés n'avaient
pas fini de recevoir leur formation et qu'il y avait beaucoup d'erreurs
dans le systéme de paie. Le gouvernement conservateur a refusé la
mise en service et a demandé au ministeére de corriger les problémes
jusqu'a ce que le systéme fonctionne bien. Les syndicats disaient
qu'il ne fonctionnait pas bien.

Lors d'une réunion du comité, la sous-ministre actuelle a affirmé
que le gouvernement n'avait jamais parlé aux syndicats, puis elle a
fait marche arriére lorsqu'on I'a mise devant les faits.

Les libéraux blameront évidemment les conservateurs, méme si le
gouvernement libéral est allé de I'avant en sachant que le systeme
n'était pas prét. Les libéraux blameront les fonctionnaires. Nous
l'avons entendu aujourd'hui: les libéraux se sont fait dire qu'ils
pouvaient procéder. Cependant, le rapport Gartner qu'a recu le
Conseil du Trésor indiquait trés clairement que le systéme de paie
n'était pas prét. Si nous voulions une preuve patente, c'est I'exemple
parfait, car le rapport a ét¢ transmis au Conseil du Trésor. Le
gouvernement libéral a indiqué qu'il n'avait pas acheminé le rapport
a SPAC puisqu'il n'était pas au courant; mais il I'était.

Les libéraux blameront les fournisseurs tels qu'IBM et PeopleSoft.

De toute évidence, le fiasco Phénix est imputable au gouverne-
ment libéral. Les libéraux parlent de 'arriéré, mais nous avons des
documents qui démontrent que le gouvernement a été averti le
15 décembre, dans le cadre du processus de paie, qu'il fallait éliminer
l'arriéré. Un an plus tard, la sous-ministre Lemay écrit une lettre a
l'attention de la ministre indiquant que les problémes de Phénix
provenaient du fait que 'arriéré n'avait pas été éliminé.

De plus, nous avons des documents destinés au gouvernement qui
énoncent trés clairement tous les problémes, tels que ceux liés aux
changements de paie et au fait que la Garde cotiere a déclaré avoir un
taux d'échec de 50 % en décembre. Le ministére des Péches et des
Océans a déclaré la méme chose, trés clairement, directement au
gouvernement. Le gouvernement libéral était au courant des
problémes.

Les premiers problémes de Phénix ont commencé a se manifester
en janvier; dés février, les membres du comité ont prévenu le
gouvernement. La ministre d'alors avait déclaré qu'il n'y avait que
77 cas a régler. Nous savions que ce nombre était beaucoup plus
vaste; or, les problémes persistent encore.
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Le principal probléme, c'est que le gouvernement actuel ne prend
pas la situation au sérieux. Il ne prévoit rien pour aider les Canadiens
et pour permettre aux députés de mieux aider les gens de leur
circonscription. Le gouvernement ne fait rien: voila le probléme.

® (1320)
[Frangais)

M. Matthew Dubé (Beloeil—Chambly, NPD): Monsicur le
Président, j'ai bien hate d'adresser la méme question & mon collegue
de Gatineau. Apres tout, il a demandé des preuves démontrant que le
gouvernement était au courant des problémes du systéme de paie
Phénix.

[Traduction]

Jai ici une note du Conseil du Trésor qui est datée du
13 janvier 2016, c'est-a-dire un peu moins d'un mois avant que les
libéraux donnent le feu vert. Il s'agit d'une évaluation du degré de
préparation au lancement de Phénix. Elle contient des perles comme
celles-ci: « Dans la mesure ou 10 des 25 défectuosités critiques ne
sont toujours pas réglées, le degré de préparation est douteux »;
« Augmentation des trop-payés avant méme la mise en oeuvre de
Phénix; qu'en sera-t-il plus tard? »; « La solution ne sera pas testée
de nouveau avant la mise en oeuvre du systéme »; « Quel est le plan
d'urgence? C'est impensable de ne pas en avoir. » Voici une autre
perle, cette fois-ci de Sécurité publique Canada: « 30 % d'erreurs:
résultats non satisfaisants. La conversion pose probléme. »

Les députés auront compris ou je veux en venir. Je recommande
au député de Gatineau de lire l'article de 1'Ottawa Citizen qui découle
de cette demande d'accés a l'information. Voila qui devrait l'occuper
longuement.

Voici ma question, pour la forme: le député qui vient de parler
pourrait-il expliquer pourquoi le gouvernement refuse de faire ce qui
s'impose, c'est-a-dire prendre ses responsabilités et régler le
probléme?

®(1325)

M. Kelly McCauley: La voila, la vraie question, monsieur le
Président. Je me rappelle 'avoir posée a la ministre précédente il y a
environ un an. Je lui avais alors fait remarquer que, si elle avait
consacré a Phénix la moitié des efforts qu'elle a mis a blamer tout un
chacun, le fiasco que l'on sait serait déja derriere nous. C'est ainsi
depuis le tout premier jour ol nous avons révélé le probléme. A
I'époque, la ministre Foote avait répondu qu'il n'y avait que
77 dossiers touchés et que nous n'avions rien a craindre, méme si
nous savions que la réalité était tout autre. Selon les documents a
notre disposition, il y avait déja 40 000 transactions en attente a ce
moment-1a.

Le président du Conseil du Trésor a comparu devant le comité
avec ses sous-ministres, et a l'en croire, Phénix était un succes
phénoménal et les libéraux n'auraient jamais donné le feu vert pour
qu'il soit mis en service le 26 février s'il n'avait pas été prét a 99 %.
Les libéraux ont fait fi des avertissements, et quand Phénix leur a
pété au visage, ils ont ni¢ le probléme. Il a fallu que le comité se
réunisse d'urgence en juillet pour qu'ils daignent faire quelque chose.
Selon toute vraisemblance, c'est cette réunion qui les a décidés a
embaucher du personnel. Je suis incapable de concevoir que le
gouvernement ait pu faire fi du probléme comme il l'a fait et
qu'encore aujourd'hui, il consacre plus d'énergie a blamer les autres
qu'a trouver une solution.

[Frangais)

M. Steven MacKinnon (secrétaire parlementaire de la ministre
des Services publics et de I’Approvisionnement, Lib.): Monsieur

le Président, j'ai écouté attentivement mon ami de 'autre c6té de la
Chambre, du Parti conservateur du Canada. Le projet de transfor-
mation de la paie a débuté en 2008. Il a franchi beaucoup d'étapes
jusqu'en 2015, ou nous avons regu la recommandation d'aller de
l'avant. Cela est clair et je veux que mon collégue du Nouveau parti
démocratique en soit informé.

Cela fait deux ans que nous avons a régler les déboires qu'ils nous
ont laissés, deux ans que nous acceptons la responsabilité trés
sérieuse de remédier aux problémes qui nous ont été légués avec le
systtme de paie Phénix. Nous n'avons jamais renoncé a notre
responsabilité d'arranger le systéme de paie Phénix. Nous en faisons
notre affaire.

La question pour mon collégue est la suivante: quelle part de
responsabilité est-il prét a accepter? Comme il parle au nom de son
parti, est-il prét a accepter une quelconque responsabilité dans
I'¢laboration du systéme de paie Phénix? Est-il prét a accepter une
part de responsabilité et, si oui, & s'en excuser?

[Traduction]

M. Kelly McCauley: Nous touchons au coeur méme du
probléme, monsieur le Président. De notre c6té, nous cherchons le
moyen d'aider les électeurs du pays, d'aider les milliers de Canadiens
touchés par le fiasco que les libéraux ont créé avec Phénix, et tout ce
que le gouvernement trouve a répondre, c'est: « Acceptez-vous de
porter le blame? » J'en reviens a ce que je disais: si les libéraux
consacraient a régler le probléme la moitié des efforts qu'ils mettent a
blamer tout un chacun, ce probléme serait derriére nous depuis un
an.

La preuve est la: les libéraux ont donné le feu vert alors que rien
n'était prét, et ils le savaient. Aujourd'hui, ils ont un probléme sur les
bras et, au lieu de le régler, ils s'entétent a vouloir jeter la faute sur les
autres.

C'est comme quand on a appris qu'un individu reconnu coupable
de tentative de meurtre a été invité a rencontrer le premier ministre:
c'est toujours la faute de quelqu'un d'autre. Peut-étre que les libéraux
devraient mettre ce type en charge de Phénix; qui sait, il réussirait
peut-étre a faire avancer les choses.

Le vice-président adjoint (M. Anthony Rota): Avant de
reprendre le débat, je tiens a rappeler aux députés de ne pas parler
si fort, car il est difficile d'entendre les questions et les réponses, peu
importe que l'on soit d'un c6té ou de l'autre de la Chambre.

Nous reprenons le débat. La députée de North Island—Powell
River a la parole.

Mme Rachel Blaney (North Island—Powell River, NPD):
Monsieur le Président, je partagerai mon temps de parole avec le
député de Rosemont—La Petite-Patrie.

J'espére que la Chambre voudra bien m'accorder quelques
minutes. Cette semaine, dans ma circonscription, j'ai eu I'honneur
de m'arréter un instant a deux étapes de la course Wounded Warrior
en Colombie-Britannique. Les participants ont couru de Port Hardy
jusqu'a Victoria pour faire connaitre les défis auxquels sont
confrontés tant de vétérans et de premiers intervenants. Ils lévent
des fonds pour pouvoir leur offrir un soutien immédiat. Je suis trés
reconnaissant de leur dévouement, de la vigueur dont ils ont fait
preuve lors de la course ainsi que de leur engagement envers les gens
qui courent vers le danger alors que tous les autres le fuient. Je veux
simplement prendre un moment pour les remercier sincérement.



26 février 2018

DEBATS DES COMMUNES

17351

Aujourd'hui, nous discutons d'un sujet qui est vraiment une
question fondamentale. Il s'agit de payer les employés a temps, et
d'assurer a ceux-ci de recevoir la paie qu'ils méritent pour le travail
qu'ils font. La chose la plus importante a faire dans le débat
d'aujourd'hui est de reconnaitre que les fonctionnaires font toujours
leur travail, chaque jour; il s'agit d'une preuve éclatante de leur
dévouement envers le Canada. Ils continuent de se rendre au travail,
souvent en ne sachant pas s'ils seront payés ou s'ils recevront une
paie inférieure ou un trop-payé. Les mots me manquent pour décrire
toutes ces personnes. Je les remercie de leur excellent travail, méme
dans ce contexte précaire.

J'entends beaucoup de partisanerie a la Chambre aujourd'hui; il est
temps de la mettre de coté. Nous devons en finir avec les reproches.
Nous devons prendre rapidement des mesures.

La réalité est que des gens refusent des mutations, des promotions
ou des congés parentaux parce qu'ils ont peur de ne plus recevoir
leur paie. Imaginez cela, monsieur le Président. Il y a des gens dans
ce pays qui prennent des décisions quant a savoir s'ils auront ou non
des enfants en fonction du systéme de paie. Ils craignent ne plus étre
payés s'il y a le moindre changement li¢ a leur poste.

Phénix a ét¢ mis en place parce qu'il devait permettre au
gouvernement d'économiser 70 millions de dollars par année. Dans
les faits, toutefois, on a déja dépensé plus de 400 millions de dollars
pour tenter de le réparer, et 73 % des fonctionnaires fédéraux ont des
problémes de paie. Cela représente pres de 200 000 travailleurs
partout au pays. A la fin de la période de vérification de 2017,
49 000 employé¢s attendaient depuis plus d'un an que leurs demandes
soient traitées.

Par ailleurs, le travail par quarts est rarement rémunéré
correctement. Les heures supplémentaires ne sont pas comptabilisées
ou payées correctement. L'imp6t sur le revenu est mal calculé. Le
versement des rentes de retraite est retardé. Des employés sont trop
payés, pas assez payés ou pas payés du tout.

A titre d'exemple, une personne de ma circonscription m'a
expliqué qu'elle occupait le méme poste depuis 20 ans et qu'elle
avait, soudainement, commencé a étre payée comme si elle travaillait
a temps partiel. Elle revient nous voir régulierement et espere que
tout finira par se régler.

C'est une immense source de stress pour les travailleurs et leur
famille, il ne faut pas l'oublier. Des familles se retrouvent dans une
situation trés précaire parce qu'elles ne regoivent pas la rémunération
prévue.

Je suis heureuse que nous tenions aujourd’hui cette discussion
essentielle. Je souhaite parler de quelques personnes de ma
circonscription pour montrer que cet enjeu extrémement important
touche des vies et crée des situations difficiles partout au pays.

Jlaimerais parler du cas de Graham, un habitant de ma
circonscription. Graham a travaillé pour le ministére des Péches et
des Océans pendant plus de 32 ans avant de prendre sa retraite en
2016. 1l s'attendait a recevoir son indemnité de départ, qu'il réclame
maintenant depuis 2016. On lui a dit que sa demande était en cours
de traitement. Il a appelé a nouveau au début de 2017. Cette fois-ci,
on lui a dit qu'il était censé remplir un formulaire dont il n'avait
jamais entendu parler avant, et qu'il devait le remplir en ligne.
Travailler en ligne ne rend pas vraiment Graham a l'aise. Il était
consterné par le fait que personne ne lui avait jamais parlé de ce
formulaire. Il a finalement compris ce qu'il devait faire et, avec 1'aide
d'un conseiller financier local, il a soumis le formulaire Ie
4 mai 2017. Nous sommes maintenant en février 2018, et Graham
s'est fait dire que sa demande était encore en cours de traitement. On
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dit & cet homme qui a consacré 32 ans de sa vie a son emploi et au
Canada qu'il doit encore attendre.

® (1330)

Il'y a aussi le cas de David, qui a travaillé pour le ministére des
Péches et des Océans de 2001 a 2016. David a obtenu une
augmentation de salaire en 2014, mais sa paie n'a jamais augmenté.
Le gouvernement lui doit de 'argent pour ces deux années, mais
David n'a encore rien regu. Il a téléphoné a maintes reprises depuis
qu'il a quitté son emploi en 2016 et on lui dit toujours que son
dossier est en traitement. Son dernier appel remonte a la semaine
derniére. Il a été informé a cette occasion que son dossier n'avait pas
encore été confié a un agent et que personne ne l'avait examiné. Il
doit rappeler dans les prochaines semaines afin d'obtenir une autre
mise a jour.

La réalité, c'est que la situation représente une énorme source de
stress mental et émotionnel pour lui et sa famille. Il est important de
reconnaitre que des gens qui souhaitent simplement faire leur travail
se trouvent aussi forcés de se battre pour recevoir leur paie. Je suis
convaincue que ce n'est pas ainsi que les choses devraient étre et que
ces gens ne devraient pas avoir a courir aprés leur salaire. David veut
simplement régler cette affaire et passer a autre chose. Le
gouvernement lui doit plus de deux ans d'augmentation salariale.

Passons maintenant au cas de Scott, qui a travaillé pour le
ministére des Péches et des Océans pendant 36 ans. Lorsque j'ai
commencé a siéger a Chambre, nous savions que le poste de la
Garde cotiére de Comox serait fermé. Nous avons travaillé d'arrache-
pied pour prévenir cette éventualité. Malheureusement, nos efforts
ont été vains. Aprés toutes ses années de service, on a demandé a
Scott d'aller travailler a Victoria pour faciliter la transition. Il a fait
tout ce travail et est ensuite revenu & Comox. Il travaille maintenant
pour le ministére de la Défense nationale.

Il importe de noter que Scott continue d'étre payé comme employé
du ministére des Péches et des Océans. Le probléme n'a toujours pas
été réglé. Il a aussi obtenu une petite augmentation salariale, qu'il ne
regoit toujours pas. Récemment, Scott a vérifié en ligne ou en était
1'état de son dossier et a constaté qu'il restait 26 éléments a régler. Il
est aux prises depuis deux ans avec des problémes li€s au systeme de
paie. Il lui arrive de ne recevoir aucune paie du tout, puis, a d'autres
moments, il regoit d'énormes paiements forfaitaires. Cela a une
grande incidence sur le montant qu'il recoit au titre de la Prestation
fiscale pour enfants, parce qu'il est parfois trop payé et parfois sous-
payé. C'est une situation extrémement éprouvante pour sa famille.

Puis il y a Stacey, qui a une hypothéque. C'est une mére seule qui
doit subvenir aux besoins de sa famille, et elle fait de son mieux.
Deux augmentations d'échelle annuelles n'ont pas été appliquées
jusqu'a présent. Ces augmentations devaient l'aider a payer son
hypothéque et elles n'ont toujours pas été appliquées. Elle est
continuellement renvoyée de 1'équipe des Ressources humaines au
centre de paie et vice-versa. Elle a un horaire de travail chargé et doit
fournir des services aux Canadiens. Elle n'a pas le temps de faire les
appels nécessaires, de mener cette lutte et de remplir les nombreux
formulaires requis. Parce que le gouvernement n'a pas réglé son
probléme, elle doit accumuler des dettes pour arriver a subvenir aux
besoins de sa famille.

Voila les réalités du terrain. Je veux faire en sorte que les gens de
la circonscription de North Island—Powell River que je représente
sachent ce que le NPD demande, a savoir:
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Que, de I’avis de la Chambre, le gouvernement a commis une grossicre erreur de
jugement en mettant en place le systtme de paye Phénix du gouvernement
conservateur précédent en dépit des objections claires des syndicats et du personnel
ministériel touchés, et que la Chambre demande au gouvernement: a) de rémunérer
tous les employés correctement, en temps opportun et en tout temps pour le travail
qu’ils effectuent; b) d’exempter les employés surpayés par Phénix de I’obligation de
rembourser le montant brut de leur rémunération, alors que la somme nette regue est
considérablement moins élevée; c¢) d’indemniser les employés de la fonction
publique qui ont souffert, financiérement ou autrement, des ratés de Phénix; d) de
présenter des excuses publiques a toutes les personnes qui ont vécu des moments
difficiles en raison de I’erreur du gouvernement.

Cette demande est raisonnable. Elle refléte la situation des
familles qui ont beaucoup perdu. En effet, des gens m’ont rapporté
qu’ils avaient dii emprunter d’importantes sommes d’argent pour
satisfaire des besoins essentiels. Des gens ont dii manger chez des
amis et les collectivités se sont mobilisées pour les aider. 11 est tout a
fait inacceptable qu’on leur demande cela.

De nombreux propriétaires d’entreprises ont déclaré que s’ils
avaient fait cela, ils auraient fait 1’objet d’accusations et ils auraient
da rendre des comptes. Comment se fait-il qu’il y ait deux séries de
régles, une pour les petites entreprises et 1’autre pour le
gouvernement?

Nous demandons au gouvernement de faire ce qu’il doit faire, de
respecter les gens qui travaillent pour nous quotidiennement, de
s’assurer qu’ils sont rémunérés et de régler ce fiasco.
® (1335)

[Frangais)

M. Steven MacKinnon (secrétaire parlementaire de la ministre
des Services publics et de I’Approvisionnement, Lib.): Monsieur
le Président, ce que nous trouvons plein de bon sens, c'est le libellé
de la motion au sujet des choses que nous devons faire afin de

remédier aux problémes associés au systéme qui nous a été légué par
le gouvernement précédent.

Par contre, ce que nous trouvons trés perturbant, dérangeant, voire
absurde dans le libell¢ de la motion de ma collégue de Jonquiere,
c'est la présomption qu'il existe une preuve quelconque démontrant
que le gouvernement a agi contrairement aux conseils offerts par les
gens responsables du systéme conservateur.

Comme je 1'ai demandé a ma collégue de Jonquiére et a son
collegue de New Westminster—Burnaby, je demanderai maintenant
a la députée du NPD si elle peut produire une preuve quelconque
démontrant que le gouvernement a agi contrairement aux conseils
qui nous ont été offerts par la fonction publique, puisque les autres
n'ont pas pu le faire.

® (1340)
[Traduction]

Mme Rachel Blaney: Monsieur le Président, je signale au député
que ma circonscription s'appelle North Island—Powell River. C'est
une région magnifique ou se trouvent des gens formidables, qui
travaillent pour la Défense nationale et pour le ministére des Péches
et des Océans, et qui ne regoivent pas de paie. Je serais abasourdie de
voir que cela est insuffisant pour que la Chambre réagisse et fasse ce
qui s'impose.

Le député qualifie la motion d'absurde. La motion n'est pas
absurde, mais fondée sur les réalités auxquelles des travailleurs
canadiens doivent faire face. Des gens perdent leur maison. Ce n'est
pas absurde, c'est scandaleux. La Chambre et le gouvernement
demeurent les bras croisés et ne font rien pour corriger les choses.
Un habitant de ma circonscription m'a demandé: « Mais ou sont les
gens qui signent les chéques? Méme si le systéme a des ratés, nous
devons quand méme recevoir notre paie. »

Lorsque des enfants ont faim et que des gens perdent leur maison,
c'est signe que les choses vont trés mal. Le gouvernement a beau dire
qu'il met des systémes en place, il reste que des employés n'ont pas
été payés depuis des mois. Voila qui est totalement inacceptable.

M. Kelly McCauley (Edmonton-Ouest, PCC): Monsieur le
Président, je suis allé plusieurs fois a Powell River. C'est une région
magnifique.

J'ai parlé précédemment du travail que le député de Regina—
Lewvan et moi-méme avons fait au comité. Le gouvernement s'était
engagé en novembre a débloquer des ressources pour les députés
avant le 15 décembre afin qu'ils puissent aider les Canadiens
concernés par les problémes de Phénix. Le gouvernement a dit qu'il
ne s'agit pas d'une priorité¢ et que les gens n'ont qu'a appeler leur
gestionnaire. Ma collégue pense-t-elle que les gens touchés par les
problémes de Phénix devraient tout simplement appeler leur
gestionnaire, ou que le gouvernement devrait respecter I'engagement
qu'il a pris le 15 novembre d'aider ces gens?

Mme Rachel Blaney: Monsieur le Président, je suis tout a fait
d'accord: nous devons faire quelque chose de fondamental. Mon seul
bureau a recu plus de 50 dossiers depuis que cela a commencé. Cela
peut paraitre anodin, mais je connais des bureaux qui ont regu bien
plus de 200 dossiers. Nous devons fournir aux gens les ressources
dont ils ont besoin pour se faire aider.

Clest 1a ou est le probléme. Dans mon bureau de circonscription,
des fonctionnaires nous racontent qu'on leur dit de s'adresser au
bureau A, au bureau B, au bureau C. Ils essaient de faire jouer ce
cauchemar bureaucratique a leur avantage pour faire avancer leur
dossier plus vite. Ils passent beaucoup de temps a aller d'un endroit a
un autre en essayant d'influencer les uns et les autres afin qu'il se
passe quelque chose dans leur dossier.

Nous devons nous arréter un moment et reconnaitre que nous
sommes au service des gens qui sont aux prises avec cet imbroglio,
et non au service de ceux qui en sont responsables.

[Frangais)

M. Alexandre Boulerice (Rosemont—La Petite-Patrie, NPD):
Monsieur le Président, je remercie ma collégue de son discours tout a
fait juste. Il est basé sur les faits, la réalité et I'expérience vivante des
hommes et des femmes qui travaillent pour notre pays et qui ne sont
pas respectés par le gouvernement libéral actuel.

Je voudrais commencer en disant que nous nous entendons tous
pour dire que la mission premiére d'un gouvernement et de I'Etat est
d'assurer la sécurité publique. La plus grande chose que nous
pouvons faire, en tant que gestionnaires du bien public et du vivre
ensemble, c'est de nous assurer que nos concitoyens vivent dans des
communautés sécuritaires, qu'ils peuvent envoyer leurs enfants a
1'école, qu'ils peuvent aller au travail, et qu'ils ne sont pas menacés
au travail ni dans la rue, par exemple. Je pense que nous sommes
d'accord la-dessus.

La deuxiéme obligation d'un gouvernement, c'est de rendre des
services publics. De quoi les gens dans nos villes et nos villages ont-
ils besoin? IIs ont besoin de médecins et d'infirmiéres, d'écoles,
d'universités et de formation professionnelle. Ils ont aussi besoin de
gens qui assurent cette sécurité publique, que ce soient les policiers,
l'armée ou les fonctionnaires qui inspectent la qualité des aliments
pour ne pas que les gens s'empoisonnent ou que ce soient des
scientifiques qui font des recherches pour faire en sorte que les
médicaments que l'on prend sont sécuritaires. Tous ces gens qui
assurent ces services publics sont les gens de la fonction publique.
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Les gens de la fonction publique sont évidemment au coeur de nos
actions et de notre mission comme FEtat. Une fois qu'on a fixé les
objectifs de cette mission et qu'on a déterminé comment on veut
vivre comme société, dans quel genre de justice et d'égalité on veut
vivre et comment on peut lutter contre la pauvreté, on ajuste la
fiscalité en conséquence pour savoir de quels moyens on a besoin
pour atteindre ces objectifs. Je pense d'ailleurs que c'est une des
différences fondamentales entre la gauche et la droite. A gauche, on
fixe des objectifs sociaux et ensuite on s'assure que la fiscalité
répond a ces besoins, et non l'inverse, comme les gens de droite ont
tendance a le faire.

Une fois qu'on a fixé les objectifs et qu'on a des services publics a
offrir, il faut bien traiter les gens qui travaillent pour l'ensemble de la
société, soit les gens de la fonction publique. En ce moment, ces
personnes ne sont pas respectées. Les gens que nous mettons sur le
terrain pour que le gouvernement ait une action positive et fasse
progresser la société sont bafoués a I'heure actuelle. Ils sont dans des
situations épouvantables. Ils subissent du stress depuis des années a
cause de l'incompétence des gestionnaires de I'Etat, de l'incompé-
tence des gouvernements successifs, et aujourd'hui, a cause de
l'incompétence du gouvernement libéral. Il faut bien se rendre
compte de I'ampleur du probléme créé par le systéme de paie Phénix.

Je remercie ma collégue de Jonquiére d'avoir mis cette question a
l'ordre du jour dans une motion de l'opposition du NPD, afin de
rappeler l'urgence d'agir. Cela fait déja trop longtemps qu'on laisse
trainer et pourrir cette situation. Il y a 193 000 personnes touchées
partout au pays. Prés de 200 000 personnes ne sont pas payées
adéquatement selon le travail qu'elles font. Parfois elles ne sont pas
assez payées et parfois elles sont trop payées. Cela peut avoir 'air
drole de dire que des gens sont trop payés et que cela pose probleme,
mais j'y reviendrai. Cela pose un réel probléme quand cette situation
ne se regle pas, surtout dans le temps. Cela crée un paquet de
problémes, notamment quand la période des impdts arrive, et ce sera
bientoét le cas. Cela peut créer plusieurs situations extrémement
problématiques.

Pres de 75 % des membres de la fonction publique fédérale sont
victimes du systéme de paie Phénix. Je dis « victimes » parce que ces
gens sont des victimes dans la vraie vie. Ils nous servent tous. Ils
sont aux ordres de ce gouvernement pour remplir des missions que
nous trouvons importantes, et nous sommes incapables de les payer
correctement. Le Canada est pourtant un pays du G7. Nous avons
l'air d'une république de bananes. Il y a des gens qui doivent
réhypothéquer leur maison, parce qu'ils ne regoivent pas leur paie. Il
y a des gens qui doivent utiliser leur carte de crédit au maximum,
parce qu'ils ne savent pas quand la prochaine paie va arriver ni si elle
sera suffisante et correspondante aux heures travaillées. Les
conventions collectives ne sont pas respectées, alors que c'est
pourtant une obligation légale du gouvernement fédéral de payer les
employés a temps et au montant correspondant aux heures et au
travail qu'ils ont faits.

®(1345)

Qu'est-ce qui arrivera a tous ces gens qui ont contracté des
emprunts a la banque afin de payer le loyer et I'épicerie et qui
doivent rembourser ces emprunts et payer des intéréts sur ces
emprunts ainsi que sur leur carte de crédit? Pourquoi leur revient-il
d'assumer l'incurie et l'incompétence du gouvernement? Pourquoi
demande-t-on aux hommes et aux femmes qui nous servent de
continuer a vivre dans ces situations absolument épouvantables? La
situation perdure depuis deux ans. Le gouvernement nous dit
toujours que cela s'en vient.

Travaux des subsides

Au mois de juin dernier, il y avait 520 millions de dollars en paies
non versées en raison des erreurs du systéme Phénix. En juin dernier,
on devait 520 millions de dollars aux gens de la fonction publique et
ce montant continue d'augmenter. Le probléme ne se régle pas. Les
ministres changent, mais il n'y a toujours aucune solution. C'est une
farce monumentale. On était supposé épargner 70 millions de dollars
par année avec le systéme de paie Phénix, mais on a englouti
1 milliard de dollars pour essayer de régler le probléme. Tout le
monde s'entend pour dire que ce ne sera pas réglé avant plusieurs
années. C'est le vérificateur général lui-méme qui l'a dit.

Combien cela cottera aux contribuables canadiens? Combien cela
colitera aux contribuables québécois? Certains parlent de 4 a
5 milliards de dollars.

Comment peut-on arriver & un tel chiffre? On le sait parce qu'il y
a un précédent. Etonnamment, c'est un précédent d'un autre pays du
Commonwealth: 1'Australie. Dans I'Etat du Queensland, en 2010, le
ministére de la Santé a décidé d'utiliser un systéme de paie inventé et
géré par IBM pour payer les 80 000 personnes qui travaillent dans le
secteur de la santé. Cela a été une catastrophe immédiate. Les mémes
problémes que nous avons vus ici avec le systéme de paie Phénix se
sont produits: des erreurs dans la paie, des paies non versées, des
montants erronés, des montants trop bas et des montants trop élevés.

Ce qui est hallucinant, c'est qu'avant de mettre en place et de
lancer le systéme de paie Phénix, le gouvernement canadien n'a
jamais contacté les représentants de I'Etat du Queensland en
Australie pour savoir ce qui s'est passé et quels problémes ils ont
observés et affrontés. Nous l'avons appris sur les ondes de CBC/
Radio-Canada cette semaine. Les gens du Queensland sont
absolument hébétés et ahuris de savoir que le gouvernement
canadien a procédé de maniére aveugle, sans faire de vérification
et sans appeler le gouvernement australien ou le gouvernement du
Queensland. La présidente du syndicat des infirmiéres du Queens-
land dit qu'elle ne pouvait pas croire qu'une recherche Google n'avait
pas été faite avec les mots « IBM » et « paie ». Elle n'en revient pas
de voir pratiquement le méme fiasco survenir quelques années plus
tard au Canada.

En Australie, il y a eu une enquéte publique concernant ce
désastre qui a créé des drames personnels et familiaux aux gens de la
fonction publique. L'enquéte publique a été dirigée par M. Richard
Chesterman. Il a la méme réflexion: « J'ai fait une petite recherche
Google cet aprés-midi et, en 30 secondes, j'ai trouvé une référence a
mon enquéte. » Cela veut dire que, avant de mettre en place et de
lancer le systéme de paie Phénix, le gouvernement canadien n'a pas
eu la bonne idée de vérifier si cela avait déja été fait ailleurs et s'il y
avait eu des conséquences pour les gens de la fonction publique.
Jappelle cela de I'incompétence crasse.

J'appelle cela de l'incompétence crasse parce que le systéme de
paie Phénix a été lancé en février 2016, soit quatre mois aprés
I'élection du gouvernement libéral. Ce sont les libéraux qui ont
appuyé sur le bouton szart. Ce sont les libéraux qui ont appuyé sur le
bouton on. C'est donc leur responsabilité de s'assurer que les gens de
la fonction publique sont payés correctement.

Le NPD demande des actions et des compensations. J'espére que
le gouvernement libéral connait les mots « responsabilité »,
« respect » et « imputabilité ».
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M. Steven MacKinnon (secrétaire parlementaire de la ministre
des Services publics et de I’Approvisionnement, Lib.): Monsieur
le Président, s'il y a un parti politique qui a pris cette situation au
sérieux, et ce, dés I'émergence des problémes, c'est bien le
gouvernement du Parti libéral du Canada. J'aimerais demander a
mon collégue du Nouveau Parti démocratique...

Des voix: Oh, oh!

Le vice-président adjoint (M. Anthony Rota): A l'ordre. Clest
tres difficile d'entendre la réponse du député quand il y a des gens
qui crient. Je demande aux députés de baisser le ton. Je leur propose
de chuchoter entre eux plutdt que de crier.

L'honorable député de Gatineau a la parole.

M. Steven MacKinnon: Monsieur le Président, le Nouveau Parti
démocratique a rédigé aujourd’hui une motion de blame a l'endroit
du gouvernement, le méme gouvernement qui déploie des ressources
technologiques, humaines et financiéres afin de désamorcer la
bombe a retardement dont nous avons hérité de la part du Parti
conservateur. Nos amis du Nouveau Parti démocratique ont rédigé
une motion que les conservateurs peuvent appuyer et qui concerne le
probléme du systéme de paie Phénix en essayant de jeter le blame
sur nous.

Nous avons des histoires. Pour ma part, je représente la
circonscription qui a la plus forte proportion de fonctionnaires
fédéraux au Canada. Je vis donc les problémes associés au systéme
de paie Phénix. Cela alimente ma motivation chaque jour. Je
demande sans cesse aux députés du Nouveau Parti démocratique s'ils
peuvent produire ne serait-ce qu'un élément de preuve démontrant
que le gouvernement n'a pas suivi a la lettre les recommandations
des fonctionnaires quant au déploiement du systeme de paie Phénix,
et ils ne peuvent le faire. Je leur demande donc de le faire pour la
quatriéme fois, car ils en sont incapables.

Est-ce que ce député peut le faire?
® (1355)

M. Alexandre Boulerice: Monsieur le Président, je trouve
pitoyable le commentaire de mon collégue libéral d'en face, qui
essaie de faire de la politique partisane en associant l'ancien
gouvernement au NPD, alors que sa responsabilité est de s'assurer
que les employés de la fonction publique sont payés. C'est cela que
nous demandons.

Qui va payer les intéréts sur les cartes de crédit des hommes et des
femmes qui servent cet Etat-13, qui ne fait absolument rien pour faire
avancer la cause? Il essaie de blamer les partis de 1'opposition. Ce
sont les libéraux qui sont au pouvoir.

Quand vont-ils mettre leurs culottes et payer les fonctionnaires
comme il faut?

[Traduction]

M. Kelly McCauley (Edmonton-Ouest, PCC): Monsieur le
Président, mon collégue de Gatineau ne cesse de demander ou sont
les preuves. Il devrait peut-étre consulter les milliers de pages de
demandes d'acces a l'information publiées sur kellymccauley.ca, ou
encore rechercher les rapports Gartner sur Google.

[Frangais)

M. Alexandre Boulerice: Monsieur le Président, je remercie mon
collégue de ses propositions constructives. Effectivement, cela me
fera plaisir d'aller vérifier ces différentes sources et ces informations
qui vont permettre d'alimenter le débat et de montrer la
responsabilit¢ du gouvernement libéral et son inaction dans ce

dossier. Celui-ci ne réussit toujours pas a régler le probleme, qui n'est
pas seulement lié au passé, mais également aux négociations
actuelles des conventions collectives.

J'ai parlé récemment avec des gens de 1'Association canadienne
des employés professionnels. Ce sont des analystes du gouverne-
ment, des économistes et des professionnels qui ne verront pas leur
nouveau contrat de travail étre appliqué avant 220 jours, alors que le
délai 1égal est de 90 jours. Comment se fait-il que le gouvernement
ne soit pas capable de respecter sa propre signature? C'est parce qu'il
n'est pas capable de se débarrasser d'un systéme de paie
completement obsoléte.

Trente pour cent de ces professionnels du gouvernement n'ont pas
encore recu le paiement rétroactif auquel ils avaient droit en vertu de
la négociation collective qu'ils ont signée. Un tiers de ces
professionnels n'ont recu aucun sou du paiement rétroactif qui leur
est dli. Quant aux 70 % qui l'ont regu, ils sont incapables de savoir si
le montant qu'ils ont regu est le bon. C'est ce qu'on appelle de
l'incompétence crasse.

Jinvite le gouvernement libéral et les députés libéraux, s'il prenne
cette catastrophe au sérieux, a appuyer la motion du NPD, a se
mettre coude a coude avec les employés de I'Etat et & promettre un
fonds d'indemnisation pour les gens qui souffrent depuis trop
longtemps.

Le Président: L'honorable député de Beloeil—Chambly désire
faire un recours au Réglement.

M. Matthew Dubé: Monsieur le Président, depuis ce matin, le
député de Gatineau demande des preuves. Je demanderais donc le
consentement unanime de la Chambre pour en déposer une. Il s'agit
d'une note administrative écrite par le Bureau du contréleur général
et adressée au Conseil du Trésor. Elle est datée du 13 janvier 2016,
soit un mois avant la mise en oeuvre de ce systéme par les libéraux.

[Traduction]

11 s'agit d'une évaluation de 1'état de préparation de Phénix ou I'on
peut notamment lire qu'on ignore si les conventions collectives sont
bien codées dans Phénix, que les résultats des essais sont inconnus,
que les chances de réussite sont inférieures a 50 % et que le risque
d'erreur est de 30 %.

Monsieur le Président, je crois que vous comprenez de quoi il en
retourne. Voila une preuve suffisante pour le secrétaire parlementaire
montrant que les libéraux savaient pertinemment que le systeéme ne
fonctionnait pas. Je demande le consentement unanime pour enfin
donner au secrétaire parlementaire I'information dont il ne veut pas
tenir compte.

Le Président: Le député a-t-il le consentement unanime de la
Chambre pour déposer le document?

Des voix: D'accord.
Des voix: Non.

M. Steven MacKinnon: Monsieur le Président, je demande le
consentement unanime de la Chambre pour déposer un document du
ministére des Services publics et de I'Approvisionnement daté du
18 février 2016, selon lequel tout était prét, tant l'aspect
technologique, que les processus et les ressources humaines.

Le Président: Le secrétaire parlementaire a-t-il le consentement
unanime de la Chambre pour déposer le document?

Des voix: D'accord.

Des voix: Non.
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DECLARATIONS DE DEPUTES

[Traduction]

PARCS CANADA

L’hon. Hunter Tootoo (Nunavut, Ind.): Monsieur le Président, a
Resolute, dans ma circonscription, se trouve un monument
représentant un Inuit scrutant les eaux arctiques glacées a 1'horizon.
Peu de gens le savent, mais cet Inuit fait face a un autre monument
situé a plus de 300 kilométres, a Grise Fiord, et représentant une
femme et un enfant. Les deux oeuvres ont été installées en hommage
aux familles inuites qui ont été séparées et déplacées de force par le
gouvernement fédéral dans les années 1950.

Je sais que je n'ai pas a rappeler a la Chambre que le passé¢ du
Canada dans ses relations avec les Inuits n'a pas toujours été rose.
Méme s'il est difficile pour plusieurs de reconnaitre nos erreurs
passées, je crois que nous devons tirer des lecons de ces épisodes
tragiques afin que jamais ils ne soient oubliés ou répétés.

Les lieux historiques nationaux racontent une facette particuliere
de notre histoire. Je crois que les deux emplacements, a Resolute et a
Grise Fiord, ou des gens ont été laissés sur la gréve racontent une
histoire unique et qu'ils devraient tous deux étre déclarés lieux
historiques nationaux. Je considére, tout comme les gens qui habitent
dans ces régions, que c'est le moins que l'on puisse faire.

E
© (1400)

LE SIR WINSTON CHURCHILL COLLEGIATE AND
VOCATIONAL INSTITUTE

M. Don Rusnak (Thunder Bay—Rainy River, Lib.): Monsieur
le Président, j'interviens aujourd’hui pour parler du Sir Winston
Churchill Collegiate and Vocational Institute de Thunder Bay, qui
fermera ses portes en juin prochain, au terme de 52 années de
services exceptionnels.

Depuis 1966, l'institut Churchill offre aux éléves de niveau
secondaire du Nord-Ouest de 1'Ontario des services éducatifs de
premiére qualité et une vaste gamme d'activités parascolaires. Plus
tot cette année, l'équipe masculine de football, les Trojans, a
remporté le championnat Northern Bowl de la Fédération des
associations du sport scolaire de 1'Ontario, et I'équipe masculine de
volleyball a remporté le tournoi des associations des écoles
secondaires du Nord-Ouest de I'Ontario pour ensuite affronter les
meilleures équipes de la province. Ce ne sont que deux grandes
réussites, car la liste est encore bien longue.

Lors de mon passage a l'institut Churchill, j'ai eu 'honneur de
remercier personnellement les enseignants, les administrateurs, les
bénévoles, le personnel de soutien et les ¢leves de leur contribution a
la collectivité. Tous ces gens font la fierté de Thunder Bay et, bien
stir, du Nord-Ouest de 1'Ontario, et je les en remercie.

* % %

LES AFFAIRES ETRANGERES

M. Jamie Schmale (Haliburton—Kawartha Lakes—Brock,
PCC): Monsieur le Président, en qualit¢ de président du Groupe
d’amiti¢ Canada-Azerbaidjan, j'interviens aujourd'hui pour que nous
rendions collectivement hommage aux civils qui ont perdu la vie lors
de la tragédie de Khodjaly, survenue pendant la guerre du Nagorno-
Karabakh. Aujourd'hui, 26 ans aprés ce tragique événement, j'invite
la Chambre a réfléchir a ce qui arrive lorsque des nations mettent de
cOté la raison et la diplomatie pour recourir a la violence et a la
guerre afin de résoudre leurs désaccords.

Déclarations de députés

Malheureusement, des civils innocents sont depuis longtemps
victimes des conflits armés. Il peut étre difficile de faire la distinction
entre les combattants et la population civile. Cependant, cela ne
libére en rien les gouvernements de la responsabilité qui leur
incombe de protéger les innocents.

En tant que nation pacifique, le Canada a un rdle vital a jouer
pour aider les pays comme I'Azerbaidjan et I'Arménie a régler leurs
différends. La région du Nagorno-Karabakh demeure divisée, et la
population y vit encore sous la menace constante d'une reprise des
hostilités. Par conséquent, au nom de 1'humanité et en mémoire des
innocentes victimes de ce conflit, j'invite mes collégues a
promouvoir des rapports pacifiques entre les peuples de I'Azerbaid-
jan et de I'Arménie.

* % %

LE PORT DE SAINT JOHN

M. Wayne Long (Saint John—Rothesay, Lib.): Monsieur le
Président, le port de Saint John est le troisiéme en importance au
Canada et le plus grand de I'Est du pays pour ce qui est du volume.
On peut donc dire que Saint John est le coeur industriel et
économique du Nouveau-Brunswick.

Les marchandises qui passent par le port de Saint John sont
variées et représentent en moyenne 28 millions de tonnes par année.
Reli¢ a 500 ports dans le monde entier, le port de Saint John a
facilement acceés aux marchés intérieurs du centre du pays par voie
ferroviaire et routiere. Je suis fier de dire que, conscient de ce fait, le
gouvernement a investi plus de 68 millions de dollars dans des
travaux d'amélioration des infrastructures du port, ce qui en assurera
la viabilité et la compétitivité a long terme.

Je tiens a féliciter le président-directeur général de I'administration
portuaire, Jim Quinn, qui fait preuve d'un leadership remarquable et
qui défend activement ce projet. Cet investissement permettra de
créer des milliers d'emplois bien rémunérés dans ma circonscription
a court et a long terme. Ce projet sera un véritable vecteur de
transformation a Saint John—Rothesay.

Les investissements de ce genre sont essentiels pour assurer un
développement économique solide, contribuant ainsi a éradiquer la
pauvreté dans ma circonscription. Voila a quoi ressemble le vrai
changement.

E
[Frangais)

LES INTERETS DU QUEBEC

M. Pierre Nantel (Longueuil—Saint-Hubert, NPD): Monsieur
le Président, en tant que représentant de Longueuil et de Saint-
Hubert a Ottawa, je ne peux pas m'empécher de trouver qu'il y a
comme une odeur de mépris envers le Québec émanant de ce
gouvernement. La semaine derni¢re, des sources officielles ont
affirmé dans un communiqué que, au cours de son voyage costumé
en Inde, le premier ministre du Canada était allé dire une série
d'insanités sur le Québec. Quelle honte.

C'est le méme premier ministre, avec le silence complice des élus
libéraux et conservateurs censés représenter le Québec, qui a passé
les deux derniéres années a ignorer tous les consensus québécois sur
l'iniquité fiscale, sur les deals avec Netflix, sur notre culture. On
dirait bien que lui aussi nous prend pour des « mangeux de hot
dogs ».
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Déclarations de députés

Je suis trés fier de pouvoir dire que ce sont les élus québécois du
NPD qui se sont levés contre ce mépris. Alors que le nationalisme
tranquille des Québécois s'impose en consensus a 1'Assemblée
nationale, il est du devoir des députés représentant le Québec, ici a
Ottawa, d'assumer la défense de la nation québécoise, au-dela de
leurs convictions personnelles ou partisanes.

Les Québécois ne demandent rien de moins qu'a ce que la voix du
Québec soit entendue, écoutée et respectée a Ottawa.

E
©(1405)
[Traduction]

LES CHAMPIONNATS DU MONDE DE CURLING JUNIOR

M. John Aldag (Cloverdale—Langley City, Lib.): Monsieur le
Président, I'équipe Tardi de la Colombie-Britannique représentera le
Canada pour la deuxiéme fois aux Championnats du monde de
curling junior, qui auront lieu 4 Aberdeen, en Ecosse, du 3 au
10 mars. L'équipe a obtenu cet honneur aprés avoir remporté le
championnat canadien junior de curling masculin a Shawinigan, au
Québec, en janvier.

L'équipe Tardi est composée du capitaine Tyler Tardi, du troisiéme
joueur Sterling Middleton, du deuxiéme joueur Jordan Tardi, du
premier joueur Zachary Curtis et de I'entraineur Paul Tardi.

Dans le cadre du championnat canadien, I'équipe Tardi, qui était
sur le point d'étre éliminée, a remporté la victoire contre 1'équipe du
Nord de I'Ontario lors du match final de la ronde préliminaire.
L'équipe a ensuite vaincu I'Alberta et le Manitoba et a ainsi pu
participer a la finale.

En finale du championnat, I'équipe Tardi a marqué un point
pendant la premiére manche et un point pendant la deuxiéme
manche, puis elle a marqué deux points pendant la quatriéme
manche. Avec trois points pendant la huitiéme manche, 1'équipe
Tardi a défait I'équipe du Nord de I'Ontario, avec un résultat de 8 a 4.

J'invite tous mes collégues a se joindre a moi pour souhaiter a
I'équipe Tardi la meilleure des chances lors des Championnats du
monde de curling junior. Comme dirait les joueurs de curling:
« Allez, fort! »

* % %

LES JEUX PARALYMPIQUES D'HIVER DE 2018

Mme Karen Vecchio (Elgin—Middlesex—London, PCC):
Monsieur le Président, les Jeux olympiques d'hiver viennent de
prendre fin, mais l'aventure se poursuit, puisque de nombreux
athlétes participeront aux Jeux paralympiques d'hiver, qui com-
menceront le 8 mars prochain.

Wallacetown, en Ontario, sera représentée aux Jeux tenus en
Corée du Sud. James Dunn, agé de 17 ans, partira cette semaine pour
représenter le Canada au hockey sur luge.

L'histoire se termine bien, mais c'est surtout de détermination et
d'efforts soutenus dont il est question. En 2011, James a regu un
diagnostic de cancer, et une partie de sa jambe a di étre amputée. En
2012, le cancer a atteint sa poitrine, mais maintenant, cinq ans plus
tard, il n'a plus de cancer. C'est sa détermination et sa force intérieure
qui ont amené ce jeune homme, qui a commenceé & jouer au hockey a
l'age de 6 ans, a monter sur une luge apres que quelqu'un a I'hdpital
lui ait parlé du hockey sur luge — alors qu'il recevait toujours des
traitements pour son cancer.

James est le plus jeune membre de I'équipe paralympique
canadienne de hockey sur luge de 2018. La semaine derniére, a

1'école secondaire West Elgin, la collectivité a tenu une cérémonie de
départ officielle pour ce jeune homme remarquable.

J'aimerais souhaiter a James, au nom de tous les habitants d'Elgin
—Middlesex—London, ainsi que de tous ses amis et membres de sa
famille a Dutton Dunwich, la meilleure des chances. Visons la
médaille d'or!

* % %

LE MOIS DE LA SENSIBILISATION AUX DEFICIENCES
DEVELOPPEMENTALES

Mme Deborah Schulte (King—Vaughan, Lib.): Monsieur le
Président, pour lancer le Mois de la sensibilisation aux déficiences
développementales, 1’équipe de la Reena Community Residence,
I'Intentional Community Consortium et 1’organisation Community
Living Toronto tiennent ce soir une réception pour nous faire part de
leurs plans visant a multiplier les logements et le soutien offerts aux
personnes atteintes de déficiences développementales.

En novembre dernier, le gouvernement a annoncé la Stratégie
nationale sur le logement, dont I’une des priorités est de faciliter aux
Canadiens les plus vulnérables I’accés a un logement abordable et
sécuritaire. Grace cette stratégie, les collectivités de tout le pays
disposeront de crédits pour construire des logements pour les
personnes souffrant de déficiences développementales.

J’ai eu plusieurs fois 1’occasion de me rendre a la Reena
Community Residence, qui se trouve dans la circonscription que je
représente. Cet organisme offre des services de logement et d’aide a
l'emploi ainsi qu’un cadre dynamique pour les adultes et ainés qui
ont toutes sortes de besoins différents par rapport a leur santé
développementale, physique ou mentale.

Jinvite tous les députés a se joindre a moi, entre 17 heures et
19 heures, dans le salon du Président afin de rencontrer des militants
qui transforment leur communauté pour aider les personnes atteintes
de déficiences développementales.

* % %

KAY LIVINGSTONE

M. Marco Mendicino (Eglinton—Lawrence, Lib.): Monsieur le
Président, c’est pour moi un privilege de célébrer le Mois de
I’histoire des Noirs et de rendre hommage a des leaders canadiens
noirs qui, dans tout le pays, ont tellement contribué a une
composante essentielle — et dont nous sommes tous fiers — de
notre patrimoine.

L'un de ces leaders est Kay Livingstone, actrice, journaliste et
militante communautaire totalement altruiste, qui a contribué a la
fondation du Congres des femmes noires du Canada.

[Frangais)

Que ce soit dans son travail avec le congrés, dans sa carriére en
journalisme ou dans son travail a la fonction publique et avec les
multiples autres organisations auxquelles elle était affiliée, Kay était
une pionniere.

[Traduction]

Compte tenu de ce qu’elle nous a 1égué, j’ai été fier de dévoiler, en

compagnie de la députée de Whitby, un timbre de Postes Canada de

méme qu’une plaque historique en ’honneur de Kay, plaque qui se
trouve aujourd’hui dans mon quartier.

Dans tout ce qu’elle a entrepris, Kay a fait tomber les barriéres,
traité les gens avec respect et milité en faveur de 1’égalité pour tous.
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Au moment ou s’achéve le Mois de I’histoire des Noirs, il
convient de célébrer sa contribution a titre de femme et de membre
de la communauté noire.

* % %

LA SANTE MENTALE

M. Ben Lobb (Huron—Bruce, PCC): Monsieur le Président, je
prends la parole aujourd'’hui pour raconter l'histoire de Kendra
Fisher, une joueuse de hockey de ma région qui est porte-parole pour
la santé mentale.

Kendra a grandi a Kincardine, ou elle a joué¢ dans la ligue
mineure. Elle s'est rendue jusqu'au programme olympique d'Equipe
Canada. Des probleémes de santé mentale ont mis fin a son réve de
remporter une médaille d'or aux Olympiques, mais, grice au soutien
de sa famille et au cran typique des habitants du comté de Bruce,
Kendra est revenue sur la scéne sportive et a remporté de
nombreuses médailles avec I'équipe féminine de hockey sur patins
en ligne au championnat du monde.

Ce sont ses propres mots qui décrivent le mieux sa vie depuis son
diagnostic de maladie mentale: « Il y a 12 ans, j'ai choisi la vie [...] je
n'ai pas guéri la maladie. Ma maladie mentale est encore la. C'est une
part de moi-méme, comme le sont mes roles de gardienne de but,
d'épouse, de fille, de soeur, de mére et de conférenciére. »

Aujourd'hui, Kendra parle de son expérience et, avec son
organisme Mentally Fit, oeuvre pour tenter de mettre fin aux
préjugés qui entourent la maladie mentale.

Je remercie Kendra de raconter son histoire. Elle a choisi la vie, et
d'autres peuvent le faire aussi. Un grand merci.

% % %
®(1410)

LE DEFI LIVE WELL

Mme Bernadette Jordan (South Shore—St. Margarets, Lib.):
Monsieur le Président, j'interviens aujourdhui pour parler de
péc