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INTRODUCTION

Le Canada est confronté a une épidémie de solitude croissante et a une crise du bénévolat et
de la participation qui s’intensifie. Certaines des solutions a ces défis sont a portée de main. Par
exemple, les recherches montrent que le bénévolat intergénérationnel cultive le sentiment
d’appartenance et les liens, et améliore le bien-étre et la résilience des collectivités.
Malheureusement, a I’heure actuelle, le Canada n’a pas la capacité d’élaborer et de mettre en
ceuvre des programmes intergénérationnels a I’échelle requise pour relever ces défis de facon
concréte. La mise en place d’une infrastructure plus solide pour soutenir et promouvoir le
bénévolat intergénérationnel constitue un moyen relativement rentable de s’attaquer aux
principaux problémes sociaux et économiques qui touchent notre pays.

L’objectif de ce mémoire est d’informer le Comité permanent des ressources humaines, du
développement des compétences, du développement social et de la condition des personnes
handicapées (HUMA) dans le cadre de son étude sur le bénévolat intergénérationnel et de lui
présenter des recommandations. Dans le présent document, Bénévoles Canada aborde

deux questions fondamentales, soit I'épidémie de solitude et la crise du bénévolat et de la
participation, et formule les recommandations suivantes :

e Recommandation 1: Que le gouvernement du Canada s’engage a investir
stratégiquement dans I’élaboration et la mise en ceuvre d’une stratégie nationale
d’action bénévole en vue de soutenir le bénévolat et |a participation partout au pays et
de mettre en place l'infrastructure nécessaire pour revitaliser les liens sociaux a grande
échelle et soutenir les organisations qui comptent sur les bénévoles pour servir les
collectivités.

e Recommandation 2 : Que le gouvernement du Canada investisse dans la création d’une
solide base de données probantes sur le bénévolat intergénérationnel dans le but de
regrouper et de renforcer les recherches menées dans ce domaine, y compris des études
empiriques fréquentes et détaillées explorant des domaines tels que les tendances au
sein de divers groupes ethnoculturels et les facteurs identitaires qui se recoupent, les
motivations et les obstacles au bénévolat entre les générations, le bénévolat en milieu
rural par rapport au bénévolat en milieu urbain, les voies numériques vers le bénévolat,
le bénévolat et les liens sociaux, I'accessibilité et le bénévolat, et I'incidence sociale,
sanitaire et économique des programmes de bénévolat intergénérationnel (sur les
personnes et les collectivités).
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e Recommandation 3 : Que le gouvernement du Canada intensifie et étende ses
investissements dans les initiatives de bénévolat intergénérationnel a long terme et a
incidence élevée qui se traduisent par un accroissement du nombre et de la diversité des
participants aux activités de bénévolat intergénérationnel, y compris en soutenant la
construction d’infrastructures physiques (par exemple, locaux pour la mise en ceuvre des
programmes, transport), la formation et I'administration, la technologie et les activités
essentielles.

CONTEXTE

Premier enjeu : épidémie de solitude croissante

La pandémie de COVID-19 a provoqué une érosion généralisée des liens sociaux, entrainant une
augmentation de I'isolement social et de la solitude?. Puisque les liens sociaux constituent un
déterminant social fondamental de la santé et du bonheur, leur érosion accélérée constitue un
phénomeéne inquiétant. En novembre 2023, I'Organisation mondiale de la Santé a déclaré que la
solitude était un « probléme de santé publique mondiale », soulignant les preuves de plus en plus
nombreuses de son effet sur la santé et la société®. L'isolement social est plus souvent lié a des
problemes de santé physique tels que I'hypertension artérielle, les maladies cardiaques, les
accidents vasculaires cérébraux, le diabéte et la mortalité précoce, tandis que la solitude est
systématiquement associée a des problémes de santé mentale tels que la dépression et I’anxiété®.
Lorsqu’ils sont combinés, I'isolement social et la solitude ont d'importantes répercussions sur nos
systémes de santé publique et menacent le capital social et le sentiment d’appartenance® qui
assurent la productivité de nos collectivités et la connexion sociale au sein de celles-ci®.

Le Canada connait sa propre épidémie de solitude, un Canadien sur cing se déclarant seul®. Si
I'augmentation de la solitude est en grande partie imputable a la pandémie, de 6 a 12 % des
Canadiens souffrent d’une solitude chronique de longue durée, antérieure a la pandémie

de COVID-19°. Bien que l'isolement social et |a solitude puissent toucher n’importe qui a
n’importe quel stade de la vie, leurs effets sont inégalement répartis dans la société.

2 La solitude et I'isolement social sont deux concepts liés mais distincts. Le document Advisory on the Healing Effects of
Social Connection and Community, publié par le directeur du Service de santé publique des Etats-Unis en 2023, définit

la solitude comme étant « une expérience subjective affligeante qui résulte d’un sentiment d’isolement ou de relations
significatives inadéquates, I'adjectif “inadéquat” faisant référence a I'écart entre les relations qu’une personne a et
celles gu’elle souhaiterait avoir, ou a ses besoins non satisfaits a cet égard » [TRADUCTION]. Il définit I'isolement social
comme « le fait d’avoir objectivement peu de relations sociales, de roles sociaux et d’appartenance a des groupes ainsi
que des interactions sociales peu fréquentes » [TRADUCTION].

b Selon I'Institut Tamarack, « "appartenance désigne a la fois ce qu’une personne ressent a I'égard de sa collectivité et
sa relation avec les systemes qui influent sur les collectivités. L’appartenance a une collectivité signifie gu’une personne

est un copropriétaire actif de cette collectivité et favorise un sentiment d’appartenance émotionnelle et
communautaire. Le sentiment d’appartenance a la collectivité décrit la mesure dans laquelle les personnes sont liées a
leur collectivité et la place qu’elles y occupent » [TRADUCTION].
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Soulignons que I'dgisme et I'isolement social sont étroitement associés®, ce qui expose certains
groupes a des risques plus élevés :

Les ainés :

e Avant la pandémie, les ainés étaient déja plus exposés au risque d’isolement social
en raison de circonstances liées au vieillissement (par exemple, des événements de
la vie tels que la retraite, et certains facteurs communautaires et sociétaux tels que
I’agisme, les obstacles au transport et le manque d’accés a la technologie)’. Le risque
est accru pour les personnes agées présentant des facteurs de risque qui se
recoupent — comme le fait de vivre seul, d’avoir une santé précaire, de disposer de
faibles revenus et de vivre dans un milieu rural®,

e Des données récentes de I'Etude longitudinale canadienne sur le
vieillissement (ELCV) révélent que depuis 2015, les taux de solitude ont augmenté de
67 % chez les femmes agées de 65 a 74 ans et de 45 % chez les hommes de cette
méme catégorie d’age°.

e On estime que 30 % des ainés au Canada courent un risque d’isolement social'?, et
cette proportion devrait grimper au fur et a mesure qu’augmentera le nombre de
personnes agées dans les années a venir'l,

e Qutre les effets négatifs sur la santé et la diminution de la qualité de vie associés a la
solitude, I'isolement des personnes dgées empéche les collectivités de parvenir a
une cohésion sociale, entraine une perte d’expériences et de connaissances, et
contribue a 'augmentation des codts sociaux et économiques!?. Au moment ou les
effets de la crise actuelle du co(t de la vie s’intensifient, il devient de plus en plus
urgent de s’attaquer a ces probléemes.

Les jeunes :

e Une enquéte menée en 2020 par la Commission de la santé mentale du Canada
a révélé que 48 % des jeunes agés de 12 a 24 ans ont désigné le sentiment
d’isolement et de solitude comme étant la principale difficulté a laquelle ils ont
été confrontés pendant la pandémie?3.

e Dans le cadre d’'une enquéte de Statistique Canada réalisée en 2021, pres d’un
jeune Canadien sur quatre agé de 15 a 24 ans a déclaré se sentir toujours ou
souvent seul, les jeunes femmes connaissant des niveaux plus élevés de
solitude#.

e Le sentiment d’appartenance sociale et de connexion avec les autres constitue un
facteur essentiel du développement sain des jeunes®. Compte tenu de cette
association, les taux élevés de solitude constatés chez les jeunes sont
préoccupants.

Les nouveaux arrivants'® (en particulier les nouveaux arrivants qui sont des ainés’1819) |es
membres des minorités visibles??, les Autochtones?!, les personnes a faible revenu, les
personnes handicapées??, les personnes souffrant d’'une maladie chronique?3, les personnes
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atteintes d’une maladie mentale??, les personnes 2ELGBTQI+2° et les personnes exclues du
numérique?® sont également plus exposés au risque d’isolement social et de solitude?”.

Second enjeu : intensification de la crise du bénévolat et de la participation

Le bénévolat joue un réle essentiel dans le renforcement des collectivités?®, la promotion d’un
sentiment de sens et d’appartenance? et la fourniture d’un large éventail de services sociaux,
récréatifs et communautaires. Le bénévolat constitue une garantie pour les systémes de soutien
dont nous dépendons et un moyen puissant de créer des liens sociaux. Historiguement, le
Canada s’est targué d’un esprit bénévole fort et résistant, mais un nombre croissant
d’indicateurs montrent que le bénévolat et la participation ne sont plus un fait acquis.

Le Canada est aujourd’hui confronté a une importante pénurie de bénévoles. Selon Statistique
Canada, 65 % des organisations canadiennes du secteur caritatif et a but non lucratif font état
d’une pénurie de nouveaux bénévoles, 50 % affirment avoir des difficultés a maintenir leurs
bénévoles en poste et 42 % signalent que les bénévoles ne souhaitent pas s’engager a assumer
un role a long terme3°. Par ailleurs, 38 % des organisations indiquent qu’elles dépendent de plus
en plus des bénévoles en raison des difficultés auxquelles elles font face pour trouver et fidéliser
de nouveaux donateurs3!, mais que la baisse de la participation bénévole réduit le nombre de
bénévoles potentiels.

Les personnes agées, qui ont historiquement figuré parmi les bénévoles les plus assidus au
Canada (les 25 % de bénévoles qui fournissent le plus grand nombre d’heures), étaient parmi les
plus vulnérables a la COVID-19. De nombreuses personnes agées n’ont pas repris le bénévolat
apres la pandémie, ce qui signifie qu’elles sont moins nombreuses a profiter des avantages
importants de ce type de participation et que les organisations qui comptaient sur cette
population pour fournir leurs services se retrouvent avec d’'importants déficits d’effectifs. Les
conséquences du vieillissement rapide de la population sur la main-d’ceuvre et les systemes
sociaux et de santé (par exemple, la diminution du ratio entre les personnes en age de travailler
et les adultes plus agés, I'augmentation des co(lts de I'aide au revenu, I'augmentation des
dépenses de santé3?) s’étendront également aux modeéles de bénévolat et de participation a
I’échelle du pays.

Au Canada, les jeunes ont toujours été tres nombreux a faire du bénévolat. Aujourd’hui, les
jeunes sont préts a participer, 74 % estimant qu’il est important d’étre des membres actifs de
leur collectivité et 78 % souhaitant en savoir plus sur la fagon dont ils peuvent changer les choses
de fagon positive33. Toutefois, les jeunes sont confrontés a des réalités économiques et sociales
différentes de celles des générations précédentes — dont plusieurs sont liées aux importantes
perturbations causées par la pandémie de COVID-19. Ces circonstances changeantes ont une
influence sur la facon dont les jeunes travaillent, apprennent et s’impliquent par le biais du
bénévolat et d’autres formes de participation34. D’une part, la pandémie a ouvert la voie a de
nouvelles possibilités de s’engager de maniere plus informelle, et nous avons constaté pendant
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cette période une augmentation de la participation en ligne des jeunes a des mouvements
mondiaux pour I’action climatique et la justice sociale®. D’autre part, les perturbations subies
dans les secteurs du travail et de I’éducation ont probablement exacerbé des obstacles de
longue date a la participation des jeunes au bénévolat (par exemple, le fait de ne pas étre invité
a participer, l'investissement en temps, les contraintes financiéeres, I'agisme, 'inclusion de facade
et, pour les jeunes autochtones en particulier, les effets continus de la colonisation et des
traumatismes intergénérationnels)3®.

Il est manifestement nécessaire d’intensifier notre réponse collective a I'épidémie de solitude;
toutefois, puisque les taux de participation sont en forte baisse, de nombreuses organisations
caritatives et a but non lucratif ne disposent pas du soutien ou de I'infrastructure nécessaires pour
offrir des services a I’échelle requise. Compte tenu du réle central que joue le bénévolat dans le
maintien de notre filet de sécurité sociale et dans la création de liens sociaux, il est essentiel
d’étudier les obstacles qui empéchent différents groupes — en particulier les ainés et

les jeunes — de s’engager dans le bénévolat.

ANALYSE
Le bénévolat intergénérationnel : un élément essentiel pour revitaliser les liens sociaux

Selon Horizons de politiques Canada : « La compréhension de la nature changeante du lien social
pourrait étre la clé du bien-étre a long terme d’une population vieillissante et de la sauvegarde de
la santé et de I'intégrité des institutions démocratiques qui forment I’épine dorsale de notre
société?’. »

Le fait d’investir dans la création de liens sociaux significatifs aura un effet multiplicateur positif sur
nos systémes de santé, notre économie et la résilience de nos collectivités. Selon un avis de 2023
du médecin-chef des Etats-Unis :

Chaque niveau d’augmentation des liens sociaux correspond a une réduction du risque
pour de nombreux problémes de santé. En outre, le lien social peut constituer une
approche proactive pour vivre une vie épanouie et heureuse, en améliorant la
satisfaction a I’égard de la vie, le niveau d’éducation et le rendement en milieu de travail,
ainsi qu’en contribuant a des collectivités qui permettent I'établissement de liens
sociaux plus forts et qui sont plus saines, plus sires et plus prospéres32.

Le bénévolat devrait étre un élément essentiel de cette approche proactive. Le bénévolat et le
sentiment de connexion s’inscrivent dans un cercle vertueux. Nous savons que les personnes qui
font du bénévolat sont plus proches de leur collectivité et connaissent des niveaux plus élevés
d’appartenance et d’inclusion® et que les améliorations du bien-&tre que procure le bénévolat
sont encore plus importantes chez les personnes qui ont des liens sociaux®. Le bénévolat
intergénérationnel peut amplifier ces avantages. Selon la B.C. Association of Community
Response Networks, « le fait d’établir des liens intergénérationnels respectueux a le pouvoir de
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changer la société. Les personnes de différentes générations nouent des liens d’amitié, de
compréhension et de compassion tout en renforcant leur collectivité*! ». Les avantages
suivants découlant du bénévolat intergénérationnel ont été appuyés par des preuves :

e Chez les ainés, le bénévolat intergénérationnel peut conduire a un sentiment accru de
bien-étre et de satisfaction a I'égard de la vie, a une meilleure qualité de vie et a de
meilleurs résultats en matiére de santé*2. En fait, de nombreux professionnels de la santé
commencent a prescrire le bénévolat a leurs patients 4gés*3, et certains planificateurs
financiers recommandent le bénévolat a leurs clients retraités. Alors que la nécessité de
trouver des solutions permettant de vieillir en bonne santé se fait de plus en plus
pressante, la promotion du bénévolat intergénérationnel chez les personnes agées peut
servir a atténuer l'isolement social et la solitude.

e Chez les jeunes, le bénévolat intergénérationnel peut contribuer a améliorer les
compétences liées au travail d’équipe et les compétences interculturelles tout en
cultivant le sentiment d’agentivité**. Il est également démontré que cette forme
d’engagement permet aux jeunes de mieux comprendre et de mieux connaitre la réalité
des personnes agées, d’améliorer leur perception du vieillissement* et de changer les
perceptions agistes que les jeunes peuvent avoir a I’égard des ainés*®. Selon la B.C.
Association of Community Response Networks, « en impliquant [les jeunes] maintenant,
nous leur donnons des outils qui leur permettront de batir des relations respectueuses
avec les personnes de diverses générations et qui leur seront utiles au cours de leur
vie?” »,

e Le bénévolat intergénérationnel est mutuellement bénéfique; il permet de cultiver des
relations fructueuses®® entre les participants et facilite la cohésion de la collectivité, en
plus de batir des réseaux sociaux et de cultiver I'inclusion sociale, la cohésion sociale et le
capital social**°, Le bénévolat intergénérationnel crée également un espace pour le
mentorat bidirectionnel et le co-apprentissage, et peut conduire a la découverte de
nouveaux intéréts et a I'apprentissage tout au long de la vie®l. En outre, le bénévolat
intergénérationnel peut contribuer a remédier aux mauvais résultats scolaires et a la
fracture numérique. Comme le mentionne le gouvernement écossais dans sa stratégie de
2023 sur I'isolement social et la solitude, « le dialogue intergénérationnel joue un role
essentiel en veillant a ce que les différentes générations se parlent afin de relever les
défis communs de I'exclusion et de I'isolement>? ».

e Le bénévolat intergénérationnel est important sur le plan culturel, en particulier dans les
collectivités autochtones, ol la transmission des traditions, des legons, de la culture et
des connaissances des ainés aux jeunes générations facilite la pérennité et la continuité
culturelle®®>4, La solidarité intergénérationnelle contribue a des attitudes et a des
comportements positifs dans les collectivités autochtones et est liée a de meilleurs
résultats en matiere de santé mentale chez les Autochtones qui vivent hors des
réserves>.
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La maniére dont les ainés et les jeunes sont invités a s’engager dans le bénévolat
intergénérationnel est essentielle, tout comme I'est I'infrastructure sous-jacente qui soutient les
organisations dans I'offre de programmes intergénérationnels. De nombreux travaux de
recherche ont mis en lumiére des pratiques judicieuses mises en place par des organismes qui
ont recours a des bénévoles 4gés et jeunes®®>’, et 'Organisation mondiale de la Santé a défini
une série de principes directeurs qui s’appuient notamment sur la participation, I'inclusion,
I’équité, I'universalité, I’amitié et la réciprocité pour la tenue d’activités intergénérationnelles2.
Il existe également plusieurs programmes a incidence élevée qui encouragent et facilitent le
bénévolat intergénérationnel, par exemple le programme GrandPals et Volunteer Grandparents,
ainsi que divers projets financés par le programme Nouveaux Horizons pour les ainés d’Emploi et
Développement social Canada. Par ailleurs, Bénévoles Canada dirige une initiative visant a
mettre en place une plateforme pancanadienne de bénévolat intergénérationnel.

Néanmoins, les obstacles persistants et la pénurie croissante de bénévoles mettent en lumiére la
nécessité de se doter d’une infrastructure plus solide et plus complete pour promouvoir et
soutenir des programmes et des services de bénévolat intergénérationnel adaptés et inclusifs :

e Larecherche souligne I'importance d’'une formation adéquate du personnel et d’un
soutien administratif pour I'élaboration et la mise en ceuvre de programmes
intergénérationnels®. Le personnel doit étre formé pour mobiliser de facon efficace les
ainés et les nouveaux arrivants qui souhaitent prendre part a des activités de bénévolat,
y compris pour faciliter le dialogue intergénérationnel. Toutefois, la faiblesse des
investissements consacrés a la résolution des probléemes de capacité en ce qui a trait a la
gestion des bénévoles signifie que de nombreuses organisations ne sont pas en mesure
de consacrer des ressources a la mise en place et au maintien d’une infrastructure
compléte de soutien au bénévolat. En outre, de nombreuses organisations ne disposent
pas des ressources nécessaires pour mobiliser et gérer les bénévoles de facon durable,
notamment en ce qui concerne les mesures de protection telles que le filtrage.

e Latechnologie peut faciliter la mise en place de programmes intergénérationnels
efficaces®, mais plusieurs organisations ont une faible capacité 3 adopter les
technologies, en partie en raison de problemes plus généraux liés a I'acces limité a ces
technologies ainsi qu’au financement de celles-ci et de la formation qui y est associée®?.
De méme, de nombreuses organisations ne disposent pas des ressources et des
capacités nécessaires pour atteindre et mobiliser d’éventuels bénévoles par voie
numérique.

e Ladurabilité des programmes intergénérationnels est essentielle a leur réussite®?, mais
le manque de financement de base durable, flexible et sans restriction pour soutenir les
organismes les empéche souvent de maintenir une programmation a long terme. De
méme, on constate un manque de financement de base consacré a |'élaboration et a la
gestion de programmes de bénévolat de haute qualité.
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e Une compréhension empirique compléte des aspirations des ainés et des jeunes, des
tendances parmi ces catégories de population et des facteurs qui ont une incidence sur
leur engagement est essentielle pour concevoir des programmes de bénévolat
intergénérationnel significatifs, inclusifs, culturellement pertinents et ayant une
incidence élevée. Toutefois, nous manquons de données et d’analyses exhaustives,
fréquentes et détaillées pour étre en mesure de dégager des tendances précises
concernant les bénévoles (telles que les tendances détaillées au sein des divers groupes
ethnoculturels, les données relatives a I’effet du bénévolat sur les facteurs d’identité
intersectionnels, les ventilations selon la confession religieuse ou la foi, les tendances
générationnelles en matiere de bénévolat, et le bénévolat en milieu rural par rapport au
bénévolat en milieu urbain).

Les facteurs mentionnés précédemment sont symptomatiques de problemes plus généraux
dans le secteur. Certains de ces enjeux ont émergé en raison de la pandémie, mais la plupart
étaient déja présents auparavant. Les organisations qui ont recours aux bénévoles et qui
fournissent des programmes et des services essentiels ont besoin d’infrastructures, de
technologies, de recherches et de soutien administratif plus solides pour innover et s’adapter
afin de relever des défis complexes. En 2019, un Comité sénatorial spécial sur le secteur de la
bienfaisance canadien a cerné plusieurs de ces problemes présents depuis longtemps. Le comité
a exhorté le gouvernement fédéral a « mett[r]e en ceuvre une stratégie nationale sur le
bénévolat pour encourager tous les Canadiens a en faire dans leur collectivité et ainsi
reconnaitre que les besoins des collectivités nordiques, rurales et urbaines sont uniques®? ».

Ce comité sénatorial spécial a désigné Bénévoles Canada comme étant |I'un des organismes qui
pourraient diriger cette initiative. Bien qu’il existe d’excellents exemples de politiques publiques
qui protegent, soutiennent et facilitent le bénévolat au sein des municipalités, des provinces et
des territoires, une approche intégrée, cohérente et cohésive a I'échelle nationale fait défaut.
Bénévoles Canada, en collaboration avec un réseau croissant d’intervenants de tout le pays, jette
les bases d’une stratégie nationale d’action bénévole visant a optimiser le bénévolat et a en
assurer I'avenir afin que tous les Canadiens puissent y participer et en bénéficier. La promotion
et le soutien du bénévolat intergénérationnel font partie intégrante de ce travail. L’élaboration
d’une stratégie nationale d’action bénévole représente une occasion de mobiliser les différentes
générations et d’entreprendre un effort global et coordonné en vue de résoudre la crise du
bénévolat et de la participation, d’accroitre I'appartenance et I'inclusion, et de créer des
possibilités pour relever des défis complexes et soutenir les générations futures.
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RECOMMANDATIONS

Dans un contexte ou des pressions croissantes sont exercées sur les systémes de soutien social
du Canada et ou I'épidémie de solitude s’intensifie, BEnévoles Canada recommande que le
gouvernement du Canada investisse dans la mise en place d’une infrastructure plus solide afin
de consolider le bénévolat en tant qu’élément fondamental pour la création de collectivités
inclusives, résilientes et favorisant les liens sociaux. Dans le cadre de cet effort plus large, le
gouvernement du Canada devrait explorer les moyens de renforcer les liens sociaux en
assurant la promotion et le soutien du bénévolat intergénérationnel. A ce titre, Bénévoles
Canada présente les recommandations suivantes :

e Recommandation 1: Que le gouvernement du Canada s’engage a investir
stratégiquement dans I’élaboration et la mise en ceuvre d’une stratégie nationale
d’action bénévole en vue de soutenir le bénévolat et |a participation partout au pays et
de mettre en place I'infrastructure nécessaire pour revitaliser les liens sociaux a grande
échelle et soutenir les organisations qui comptent sur les bénévoles pour servir les
collectivités.

e Recommandation 2 : Que le gouvernement du Canada investisse dans la création d’une
solide base de données probantes sur le bénévolat intergénérationnel dans le but de
regrouper et de renforcer les recherches menées dans ce domaine, y compris des études
empiriques fréquentes et détaillées explorant des domaines tels que les tendances au
sein de divers groupes ethnoculturels et les facteurs identitaires qui se recoupent, les
motivations et les obstacles au bénévolat entre les générations, le bénévolat en milieu
rural par rapport au bénévolat en milieu urbain, les voies numériques vers le bénévolat,
le bénévolat et les liens sociaux, I'accessibilité et le bénévolat, et I'incidence sociale,
sanitaire et économique des programmes de bénévolat intergénérationnel (sur les
personnes et les collectivités).

e Recommandation 3 : Que le gouvernement du Canada intensifie et étende ses
investissements dans les initiatives de bénévolat intergénérationnel a long terme et a
incidence élevée qui se traduisent par un accroissement du nombre et de la diversité des
participants aux activités de bénévolat intergénérationnel, y compris en soutenant la
construction d’infrastructures physiques (par exemple, locaux pour la mise en ceuvre des
programmes, transport), la formation et I'administration, la technologie et les activités
essentielles.

A PROPOS DE BENEVOLES CANADA

Bénévoles Canada assure un leadership national et une expertise dans le domaine du bénévolat
de maniére a accroitre la participation bénévole et a améliorer la qualité et la diversité des
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expériences des bénévoles. Nous sommes un organisme de bienfaisance reconnu qui compte
plus de 1 100 organismes sans but lucratif et organismes de bienfaisance parmi ses membres
partout au Canada. Nous mobilisons plus de 150 centres de bénévolat et collaborons avec plus
de 35 entreprises nationales et internationales dans le cadre de I’engagement communautaire
des entreprises. Bénévoles Canada mene et diffuse des recherches sur le bénévolat, assure la
promotion des activités bénévoles, aide au renforcement des capacités et réunit les secteurs et
les fait coopérer pour renforcer le bénévolat.
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